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HORUCA LINKA 24 hod/ denne
Operaény dostojnik- tel. 055/ 789 94 95

V pripade akychkol'vek problémov tykajucich sa Gdrzby, bezpecnosti,
alebo upratovania kontaktujte operacného ddstojnika.

V ramci svojej Cinnosti zabezpecuje:

Udrzbu — B+N Slovakia Facility Services, spol. s.r.o.
Kontaktna osoba: ved. ddrZby — Ladislav Simon 0905 978 104
Udrzba — 0905 978 105

Bezpecnostnu sluzbu — AS Guard s.r.o.
Kontaktna osoba: Peter Hudacek
Mobil: 0918 651 608

Cistiaci a upratovaci servis- RPM s.r.0.
Kontaktna osoba: p. Petrik
Mobil: 0911 389 123

Technik PO a OBP
Kontaktna osoba: Ing. Tomas Mihok
Mobil: 0917 443 665
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KONTAKTNE CISLA:
VODA

Vychodoslovenska vodarenska spolo¢nost’, a.s.

Komenského 62, Kosice
Tel. 055/ 632 02 82

ELEKTRICKA ENERGIA

Vychodoslovenska VSE ,a.s.

Mlynska 31, KoSice

Tel: 0850 123 333

PORUCHY - bezplatné cislo: 0800 123 332
PLYN

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Odstepny zavod , Kosice

Moldavska 12, KoSice

Tel: 0850 111 363

TELEKOMUNIKACIE

Slovak telekom, a.s.

Namestie slobody 6, Bratislava

Tel.: 0800v123 456

Informacie: 1181

HASICI

Hazz
Poziarnicka 4, KoSice

Tiesnova linka: 150. 112
POLICIA
Klapka: 158, 112

Obvodné oddelenie PZ Juh:
Tel: 0961932655, 055/ 678 21 58

Mestska policia:

Tiesnova linka : 159
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BOMBOVY POPLACH

OPERACNY: 055/789 94 95

ZACHRANNA SLUZBA
Rastislavova 43

Kosice

Tiesnova linka : 155. 112

SLUZBA 1.POMOCI
Lekarska sluzba 1.pomoci

Tel: 16 183, 112
Tel: 055/ 643 41 65
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Nasledujuce pravidla sii zaviizné pre vietkych najomcov Obchodného centra
(d'alej OC) . OPTIMA a ich zamestnancov.

1. PREVADZKOVA DOBA :
1.1. Otvéracie hodiny
a) _Pondelok - Nedel'a

Obchody v obchodnej galérii sii pre navstevnikov otvorené :
od 9.00 hod. do 21.00 hod.

Potraviny- BILLA su otvorené v hodindch:

od 8.00 hod. do 21.00 hod.

Obchody musia byt’ otvorené dvanast’ mesiacov v roku bez preruSenia alebo uzavretia
na kazdorotné prazdniny, od pondelka do nedele vratane, okrem §tatnych sviatkov.
Najomcovia nie si opravneni zavriet obchod ani prechodne bez predchddzajliceho
pisomného stihlasu Spravy OC.

Zarover platia v plnom zneni vetky ustanovenia ¢l.4, pis.g, Prevadzkovych pravidiel,
ktoré tvoria neoddelitefni sicast’ najomnej zmluvy a sd platné v OC.

b) Stétne sviatky a VianoZné sviatky

Obchodovanie pocas Statnych sviatkov a Vianoénych sviatkov bude predmetom
usmernenia od Spravy Obchodného centra a pocas tohto obdobia bude Najomcom
poskytnuty ¢asovy harmonogram.

1.2. VSTUP DO NEBYTOVYCH PRIESTOROV — OBCHODOV

Po prevadzkovej dobe celého OC (vrdtane Hypernovy) je zakdzany vstup do objektu od
24:00 hod.- 6 :00 hod.

V nevyhnutnom pripade na zaklade pisomnej Ziadosti ,, Mimoriadne povolenie®

(Priloha &. 1) potvrdenej Spravou OC, je moZné povolit’ vstup do budovy mimo uveden(i
dobu iba ndjomcom obchodnej jednotky, respektive v pripade vykondvania rekonstrukcie
alebo stavebnych Uprav jednotky subdodavatefom Najomcu..

O povolenie vstupu do budovy vo vysSie uvedenych hodindch je mozné poziadat v uradnych
hodinach Spravy OC — Pondelok- Piatok : 8.00 hod. - 16.00 hod.

Uvedeny formular je k dispozicii v kanceldridgch Spravy OC. Sprava OC sa k danej Ziadosti
vyjadri do 24 hod. pocas pracovného tyZdfia. V pripade Ziadosti podanej v piatok po 16.00
hod sa Sprava OC vyjadri do pondelka 12.00 hod.

O vydanom povoleni ku vstupu do objektu bude Sprava OC informovat’ ndjomcu kdpiou
povolenia, ktoré sa bude nachadzat' v jeho poStovej schranke a zaroveh o rozhodnuti bude
informovat’ bezpe€nostnii sluzbu a dispecing.

Bez predchadzajliceho sihlasu vynimky pracovnikom kanceldrie o vstupe do OC nebude
umozneny pristup do objektu majitefom predajni, ich zamestnancom alebo spolonostiam,
ktoré v obchodnych jednotkdch vykondvaji opravy a rekonstrukcie mimo vyssie uvedend
dobu.
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Okrem vy&8le uvedenej vynimky m6%u sa po cznémeni bezpe&nostne] sluzbe a dispetingu
najomcovia alebo ich zamestnanci zdrziavat’ v predajnej jednotke pred prevadzkovou dobou
od 6.00 hod.- 9.00 hod. a po prevadzkove]j dobe od 21.00 hod - 24.00hod.

2. VYKLADY A OZNACENIE OBCHODOV

Umiestnenie oznafenia obchodov, plagétov, reklamnych panelov alebo osvetienia
akéhokol'vek druhu je zakazané v spoloénych priestoroch, okrem pripadov, ktoré sd pisomne
schvalené Spravou OC

» Mimoriadne povolenie® (Psfloha ¢&.1).

Oznaenie obchodov, reklamné panely alebo plagéty v pripade, ak sG schvélené, nesmi
poruSovat’ vieobecnd harmaéniu a estetiku OC.

2.1. OSVETLENIE VYKLADOV

Vyklady obchodov vrétane napisov musia byt’ osvetlené denne od 9.00 hod do 21.00 hod. tak
aby pdsoblll atraktivne a zodpovedali vysokému estetickému Standardu Obchodného centra..

2.2. 0ZNAMY A CEDULE VO VYKLADOCH

V zdujme vietkych Najomcov vyZaduje Spréva Obchodného Cantra profesionéiny vzhiad a
Upravu vykladov. Ndjomcovia sa zavzuji udrfiavat’ vyklady svojich obchodov na vysokej
estetickej drovni.

Vo v3eobecnostl akékolvek plagéty, oznamy, cedule, umiestnené vo vyklade nemdzu zaberat’
viac neZ 30 % vykladu a nemali by byt vyvesené viac neZ na 3 tyZdne.

Je nepripustné aby na dverdch a vykladoch boli umiestnené ozmamy pisané tukou
s akymkolvek informacnym obsahom. V pripade zéujmu si mdZe Néjomca vyzdvihnit
Standardizované piktogramy ( napr. Inventira, Prijmeme predavacku a pod.) na Sprave OC.

2.3. CISTENIE VYKLADOV

Véetci ndjomcovia musia dokonéit’ &istenie vonkajich vykladov, napisov atd’. do 10.00 hod.
denne.

2.4, POUZITIE NAKUPNYCH VOZIKOV HYPERMARKETU

Je zakézané pouZival nakupné voziky okrem nakupovania v hypermarkete Hypernova.
Majitefom  ndkupnych vozikov je prevadzkovatel' hypermarketu Hypernova, ktory si
vyhradzuje pravo v pripade nevhodného pouzivania fakturovat’ za takéto pouZitie sankény

poplatok.
2.5. POUZIVANIE TACOK Z JEDALENSKE] CASTI

Je zakézané pouZivat ticky z jedalenskej &asti mimo priestoru jedalenskej Casti. V pripade
najdenia técok v obchodnych jednotkéch je prenajimatel’ oprdvneny néjomcovi tieto tacky
vyfakturovat',

3. HUDBA

Hudba, ktora sa &iri z prehravadov, radii a pod. nesmie rusit’ ostatnych najomcov a nesmie
sa prena$at’ mimo obchodnej jednotky.
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4. UMIESTNENIE TOVARU, REKLAMY V SPOLOCNYCH PRIESTOROCH

V spoloénych priestoroch nie je povolené umiestnenie “A” tabil, alebo inych stojanov
a reklamnych p(itacov.

Pouiitie takychto prvkov v spolofnom priestore bude povaZované za poruSovanle PoZiarnych
a Prevadzkovych pravidiel.

Na umiestnenle tovaru alebo reklamného pitaca pred obchodnii jednotku v spolo&nych
priestoroch bude kaZdy ndjomca potrebovat’ sihlas a povolenie od Spravy OC na zaklade
#ladosti ,Mimoriadne povolenie™ (Priloha &.1), ktord bude obsahovat’ okrem iného druh
a rozmery predmetu, ktory chce najomca umiestnit’ v spolo€nych priestoroch.

O vydani povolenia platia ustanovenia €. 1.2 odsek 2,3 tohto manudlu.
5. PROPAGACNA CINNOST

Sprdva OC ATRIUM OPTIMA organizuje kultGrno-zabavné a marketingové podujatia v ramci
OC podl’a predloZeného matketingového planu.

Ak bude mat’ ndjomca zdujem organizovat’ svoje propagané aktivity ktoré bud(i zasahovat
do spoloénych priestorov musi v prvom rade informovat’ Spravu centra a dostat’ od neho
sthlas na takdto Cinnast’ ,Mimoriadne povolenie" { Priloha é.1).

Akékolvek marketingové aktivity Najomcu zasahujiice do spoloénych priestorov OC je nutné
konzultovat’ a koordinovat’ v spoluprad s marketingovym koordindtorom OC.

6. DOBROCINNE ZBIERKY

Akékolvek organizécia, ktorda chce vykondvat’ dobrotinnd zbierku, alebo akdkolvek ind
finanénti zbierku v priestoroch OC ATRIUM OPTIMA MUSI MAT LICENCIU OD

PRISLUSNEHO STATNEHO ORGANU a povolenie Spravy OC.

Vediici obchodnej jednotky, ktory dovoll dobraéinnej organizacii urobit’ takito zblerku v jeho
obchodnej jednotke sa musi zaviazal’ a postarat’ o to, Ze tato €innost bude vykondvana
v priestoroch jeho obchodnej jednotky a nebude zasahovat’ do spolocnych priestorov OC,
priestory pred jeho obchodnou jednotkou apod.

7. DISTRIBUCIA PROSPEKTOV

Akakol'vek distriblcia prospektov alebo ind prémiové ponuka vyrabkov, a to | bezodplatne, je
v spoloénych priestoroch zakézand. K tomuto pravidiu nie je Ziadna vynimka, okrem
predchéadzajiceho pisomného sihlasu Sprévy centra a po Uhrade poplatku za distriblciu
letdkov a prospektov podla platného cennika.

8. FAJCENIE

Priestor vwyhradeny pre faj€iarov je v interiéri Obchodného centra v priestoroch kaviarni, alebo
v exteriéri Obchodného Centra na vyznacenych plochach. Vietky tieto miesta si vybavené
popolnikmi. Je zakézané fajdit’ kdekol'vek inde ako je vyhradené. V pripade, 7e ktorykolvek zo
zamestnancov najomcov bude zastihnuty pri fajéeni v nevyhradenych priestorach a porusi
pravidio Zékazu fajéenia, najomca, ktory je jeho zamestndvatefom, bude pokutovany
diastkou 66 EUR.(Ndjomca ma moZnost’ individuaine dohodnit v pracovnych zmiuvdch so
zamestnancom zosobnenie uvedenej pokuty ako dfsledok hrubého poruSenia pracovnej
discipliny.)
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9. TOALETY

Ak predajnd jednotka nemd vlastné toalety pre predavajlci personal, sG zamestnancom
k dispozidi verejné toalety v OC.

10. CISTOTA A PORIADOK

VyZaduje sa vysoky Standard Cistoty a celkovej prezenticie OC. Najomcovia s povinni
zachovédvat' tento vysoky Standard a udrZiaval obchodnli jednotku v dpinom poriadku
a distote. Clstota verejného priestranstva bude zabezpefovand upratovacou sluzbou OC
pofas diia ahlavné upratovanie bude vykondvanéd mimo otvaracich hodin v &ase od
24.00 hod - 6.00 hod.

Zérovef plati vplnom zneni 8.4, pismeno c, Prevadzkovych pravidiel, ktoré tvoria
neoddeliteln(i sicast! ndgjomnej zmluvy a st platné v OC.

11. NAKLADANIE S ODPADOM
Sprava OC je zodpovedn4 za zabezpedenie odvozu komunaineho adpadu.

Né&jomcovia st povinni uloZit komunélny odpad do pevne zviazanych plastovych vriec
a odniest’ ich v &ase od 20.30hod. = 21.00hod. a v ase od 7.30-9.00 hod. do miestnosti
odpadu urenej na centralny zber odpadu, ktora sa nachadza v zasobovacom dvore.

RozloZené krabice, kartény a papierové obaly je mozné odkladat’ priamo v miestnosti odpadu,
kde budud zlisované. PET flade sa oddeluji najlepdie uZ ndjomcami za (delom zniZenla
objemu odpadov a s ohladom na ekoldgiu a zniZovanie nékladov.

Najomca je povinny $pecidiny, alebo neobvykly odpad (napriklad palety, bednitky, prepravky,
nabytok, stavebné prvky, alebo odpady, nebezpeény odpad, Srot, polystyrén, Strk, atd’)
vyviest' na vlastné naklady mimo OC,

Vetci ndjomcovia produkujici biologicky odpad (hlavne stravovacie jednotky) sd povinnf vo
viastnej rézii a na vlastné naklady zabezpetit' jeho likvidaciu.

Je prisne zaké&zané odkladat’ kartény, krabice, papiere aini odpad v akejkolvek casti
spoloénych priestorov (pred predajfiou, v (nikovych vychodoch) okrem priestorov uréenych
pre tento ucel,

12. ZAZEMIE- ZASOBOVANIE

Prijazdové plochy k zdzemiu OC sluZi iba k zasobovaciemu (¢elu a nemdZu sa pouzivat ako
krdtkodobé parkovisko, alebo odstavnad plocha pre tovar. Je nutné sa v tomto priestore
zdrZiavat ¢o najkratsiu dobu. Je nevyhnutné aby N&jomcovia informaovall vietkych svojich
dodavatelov o velkej vytaZenosti tohto priestoru s tym, Ze svojou &innostiou nesmi zbytocne
blokovat' prijazdovi cestu k zasobovacej rampe.

V pripade, Ze zamestnanec dodavatel'a musi vozidlo opustit’ pri rampe, je to povinny oznamit
dispedingy, spolu s informaciou kde sa bude zdrZiavat, aby mohol byt v prfpade potreby
kontaktovany.

Zasobovanie obchodnych jednotiek mdZe prebiehat’ v &ase od 6.00hod - 9.00hod. a v case
od 21.00hod - 24hod.
Akékolvek zmeny avynimky oproti stanovenému miestu a Casu si moZné na zaklade

pisomnej Zladosti ,, Mimeoriadne povolenie® ( Priloha &1)
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Je vyli¢ené uzavriet’ predajitu behom otvarace] doby z dBvodu ,Preberania tovaru®™, alebo
Lnventiry®. Vo vynimodnych pripadoch je moZné zavriet predajiiu z tychto dévodov, ale
vZdy po predo$lom schvéleni Spravou OC ,, Mimoriadne povolenie" ( Priloha ¢.1).

Za akékolvek Skody spdsobené dodavatefom nesie zodpovednost Najomca obchodnej
jednotky, pre ktorG bol tovar privezeny.

Na&jomcovia s povinni udrZiavat’ priestor zazemia v poriadku.

13. OPRAVY A UDRZBA

Opravy a (drZbu technickych zaradeni OC zaistuje dodévatelské flrma , ktord zabezpecuje
komplexni sprévu objektu. Jedné sa predovietkym o spravu spolo¢nych priestorov a zazemia
budovy.

Problémy s technologickym vybavenim jednotlivych obchodov riesi kazdy najomca
viastnyml prostriadkami alebo pomocou svojich zazmluvnenych dodavatel'ov.
Najomca je povinny vykondval’ na svojich technolégiich pravidelni udrZbu
a musi ich udrZiavat’ cely ‘Eas v bezporuchovom stave.

V pripade UdrZby a opréav prevedenych v obchode nad ramec prevadzkovania budovy na
zéklade objednavky bude najomcovi vystavend fakhira podla aktudineho cenntka
dodavatel'skej firmy.

14. BEZPECNOSTNA SLUZBA

Bezpednostnd slufbu pod ktorou sa rozumie hlavne straZenie objektu, hlasenie vSetkych
podozrivych ckolnosti v OC policii SR zabezpetuje firma Atalian SK s.r.0. nasledovne:
1. Ochrana OC je zabezpetend 24 hod./ denne pracovnikmi bezpeénostnej sluZby
s vyuZitim bezpecnostnych technoldgil.
2. Elektronické zabezpedovacie zariadenie je v prevddzke 24 hod./ denne.
3. V pripade niidze zamestnanci akéhokol'vek Najomcu obchodnej jednotky m6zu
volat dispefing tel. 055/ 789 94 95(miestnost’ €. 216).
4, Bezpefnostna sluZba je zodpovedna za vykondvanie strdZnej sluzby v OC.
V rémdi tejto sluzby vykondvajd zamestnanci kontrolné obchddzky v spoloénych
priestoroch centra, aviak nie vo vnitri predajnych jednotiek jednotlivych
Najomcov.

V pripade, Ze v priestoroch predajnych jednotiek dochadza k trestnej &innosti
(napr. odcudzovanie, alebo poSkodzovanie majetku Néjomcu, ohrozovanie
fivota a zdravia Najomcu & jeho zamestnancov apod.), mdZe bezpecnostna
sluZba zakrodit’ a pachatela trestného €lnu pripadne zadrzat’.

Ak je v dobe pachania trestnej innosti Ndjomca predajnej jednotky alebo jeho
zamestnanci vo wvnitri mbZe bezpefnostnd sluzba zakrolitt iba sich
stihlasom. V takomto pripade musi byt okamZite informovany dispecing
tel.055/789 94 95, ManaZér OC 055/644 63 45 a policia SR.

15. BOMBOVY POPLACH
V pripade bombovej hrozby v OC Bezpeénostnd sluzba aktivuje proces bombového poplachu.
Proces bombového poplachu zahfiia:

a. Informovanie Policie

Manual OC 5



b. Informovanle HaZz
c. Zadatle koordinovaného prieskumu spolo¢nych a verejnych priestranstiev

V pripade bombovej hrozby Specifickému obchodu, ktorii dostane vedenie OC zaktivizuje sa
nasledovny postup:

Informovanie vediceho obchodu, ktory je predmetom dtoku

Informovanie policie

Informovanie HaZz zboru

Veduci obchodu musi informovat managera centra alebo jeho zastupcu o tejto hrozbe
a o planovanom postupe napr. pokraCovat’ v prevadzke, hi'adanie, asistencia pri hl'adani

v priestoroch

epow

V pripade bombovej hrozby Najomcovi, Ndjomca musi dodrZat’ nasledovny postup:

Informoval’ dispeting tel. 055/ 789 94 95

Zamestnanec dispecingu informuje policiu a HaZz

Néajomcovia a ich zamestnanci st povinni nasledovat’ policajné inStrukcle.

V pripade, e policia nariadi evakudcu vSetkych fudi v objekte, ndjomcovia a ich
zamestnanci musia okamZite opustit OC aby sa centrum uzavrelo.

Objekt bude otvoreny po prehfadani objektu pyrotechnikmi a policiou v sdlade
s instrukciami policie SR.

apow

Evakuacia objeltu sa riadi ustanoveniami bezpetnostnych smemic v bode II. Evakuécia
objektu. Je vyhlasovana kédovymi vetaml, v zmysle Prilohy €.4.

16. PROTIPOZIARNA OCHRANA

Najomca je povinny poctinat’ si v prenajatych priestoroch tak, aby nedoslo ku vzniku poZiaru
alebo inej $kadnej udalosti.

Néajomca podpisom zmluvy si¢asne potvrdzuje Ze bol riadne poueny a oboznameny :
a) o nebezpeCnych poZiarnych miestach,
b) o umiestneni a obsahom poZiarnych poplachovych smernic spsobom
vyhlasenia poZiarneho poplachu,
c) o umiestneni chlasovne pofiaru,
d) o umiestneni a pouZiti prenosnych hasiacich pristrojov a hydrantov

poZlarneho vodovodu,

avsllade s platnyml zékonml o poZiarnej ochrane zaisti poZadované Skolenie svojich
zamestnancov.

Prl pofiari sa N&jomca rladi pofiarnymi poplachovymi smemicami, pripadne pokynmi
poZiarnej hliadky prenajimateia.

N&jomca je povinny zoznamovat' s poZiamou ochranou svojich zamestnancov v rozsahu,
v akom s nim bol obozndmeny s&m a v rozsahu, ktory vyZaduje platné legislativa SR.

N4jomca je povinny podas zakonom stanovenej doby poZiadat Grad Stétnej kontroly
protipoZiarnej ochrany o vyjadreni k riziku poZiaru v nebytovych priestorach. Kdpie takejto
Ziadosti a vyjadrenie prisluéného organu bude predloZena N&jomcom Prenajimatefovi behom
5 dni od jeho predloZenia , alebo obdrZania.

N&jomca je povinny zaviazat' vietkych svojich dodavatelov, zamestnancov, podnajomnikov
a navitevnikov aby dodrZiavali povinnosti a pokyny ako je stanovené v Zmluve o ndjme
a tomto bode Manuélu OC.
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Najomca je zodpovedny za vietky Skody spdsobené nedodrZanim povinnosti a pokynov tak,
ako je stanovené v ¢l.4, pis. e Prevddzkovych pravidiel, ktoré tvoria neoddelitefnii sicast
Najomnej zmluvy a v tamto bode Manualu OC.

V pripade ak najomni jednotka m4 (nikové dvere, ktoré sti vybavené zdmkom ( zviiSa dvere
smerujiice do U. CH. ) je néjomca povinny mat’ takéto dvere odomknuté pottas otvaracich hodin
centra.

17. PRVA POMOC

V pripade ndhlej nevolnosti alebo Grazu névitevnika centra alebo zamestnanca najomcu
v prlestoroch OC, poskytnli prv(i pomoc zamestnanci obchodnej jednotky v ktorej k tejto
udalosti doZlo , po pripade zamestnanci obchodnej jednotky, ktora je najblizSie k milestu
takejto nehody.

Z tohto dévodu kazdé obchodnd jednotka musi byt vybavend lekérnickou s prislusnym
vybavenim nutnym k poskytnutiu prvej pomod.

1. V pripade nutnosti zavolaji zamestnanci obchodnej jednotky zachranni sluzbu
na telefénnom Cisle 155 a potom upovedomia pracovnika na dispecingu tel.
055/ 789 94 95

2. V pripade, Ze sa tito udalost’ stane v spoloénych priestoroch OC, je ktorykolvek
zamestnanec centra, vratane vdetkych zamestnancov néjomcov obchodnych
jednotiek, ktorl boli svedkami tejto udalosti, alebo bol upovedomeny
zékaznikom, povinny zavolat’ zachranni sfuzbu na telefénne cislo 155, alebo
oznamit' tito udalost okamZite na dispecing tel 055/ 789 94 95. V tomto
pripade je povinny prvii pomoc zaistit zamestnanec dispecingu, pripadne
najbliz3i pracovnik SBS prostrednictvom vysielacky.

18. BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Od détumu podplsania Zmluvy o ndjme do konca doby ndjmu je najomca povinny zaistit’
v nebytovych priestoroch:

a) Bezpefnost price akontrolu spinenia podmienok pre bezpetn(
a zdravie nechrozujicu prdcu podta platnej legislativy SR, vratane
stladu s bezpeénostnymi, hygienickymi a protipoZiarnymi pravnymi
predpismi a predpismi o Zivotnom prostredi

b) vybavit svojich zamestnancov ochrannymi pracovnymi odevmi

Pred zatatim &nnosti v nebytovych priestoroch, ale nie neskbr ako ku diiu podpisu tejto
zmluvy, je najomca povinny zaistit, aby sa jeho zamestnanci zoznamlli s bezpe€nostnymi
pokynmi pre uZivanie a Cinnost’ v priestoroch prenajimatefa. N&jomca je povinny poskytnit
svojfim zamestnancom $kolenle protipo¥larnej ochrany v priestoroch prenajimatela. Toto
Skolenie a bezpecnostné pokyny je najomca povinny zaistovat svojim zamestnancom
pravidelne a vidy pred podpisom novej pracovnej zmiuvy.

Obe zmiuvné strany sa dohodli, Ze nadjomca, ktory je siicasne zamestnavatelom:

a) Je sdm zodpovedny za bezpelnost’ aochranu zdravia pri praci
samostatne, v zmysle platnych pracovno-pravnych predpisov

b) Je sédm zodpovedny za registraciu, evidenciu a predkladanie zaznamov
o pracovnych (razov Statnemu dozoru a zdravotnej poistovne pri
drazoch, ktoré sa stali jeho zamestnancom v nebytovych priestoroch
alebo budove, alebo na prenajimatefovych predanych strojoch alebo
zariadeniach. Jednu kdpiu preda prenajimatelovi
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c) Kregistrdclt pracovného Urazu, ktory sa stane zamestnancovi ndjomcu
mimo nebytovych priestorov v priestoroch prenajimatefa, si prizve
ndjomca zamestnanca, prenajimatefa. Prenajimatel a najomca
pracovny Uraz registruji spoloéne. Prekladat’ zaznamy o pracovnom
Graze Statnemu dozoru a zdravotnej poistavni je povinnastou najomcu.

Zakon o bezpecnosti o ochrane zdravia pri praci ukladd zamestndvatefom, zamestnancom
a Zivnostnikom zabezpetit' bezpetnost’ a achranu zdravia pri praci vietkym tym ktorf by mohli
byt ich pracovnymi aktivitami ovplyvnenl. Za vSetky Skody spdsobené nedodrZanim
pgvinnosti a pokynov tak ako je uvedené vtomto bode Manudlu OC je zodpovedny iba
najomca.

19. VYBAVENIE A PRISTROJE POUZIVANE V NEBYTOVYCH PRIETOROCH

Najomca sa zavizuje pouZivat Iba také pristroje a vybavenle v takom mnozstve a takého
charakteru, ktoré st povolené kolaudacnym rozhodnutim. Elektrické pristroje, ktoré bude
n&jomca pouZivat’ v nehnutelnosti podliehaji predchddzajiicemu sihlasu prenajimatefa.

V nebytovych priestoroch nesmie byt pouZivané Zladne elektrické kirenie, pokial' nle Je
schvélené prenajimatel'om.

Akékol'vek vybavenle a pristroje pouZivané alebo naindtalované najomcom v nebytovych
priestoroch a &innost’ vykondvand v nebytovych priestoroch musi byt vykonévand v sulade
s pradvnym poriadkom a normami platnymi v SR. Najomca, ak je potrebné poskytne vSetky
povolenla, certifikity atd’., ktoré sa vztahuji na pouZivané vybavenie alebo pristraj.

N&jomca je povinny zaistit, e manipulacia a pouZivanie akéhokolvek vybavenia a pristrojov
v nebytowych priestoroch je vykondvané podia pokynov pre takéto vybavenie a pristroje, a Ze
pouZivanie a manipulacia je vykondvana vyluéne osobami Skolenymi, oprévnenymi alebo
kvalifikovanymi pre pouZivanie alebo manlpulaciu s pristrojmi.

Najomca je povinny zaviazat’ vSetkych svojich dodévatelfov, zamestnancov aby dodrziavali
povinnosti @ pokyny ako je stanovené v Zmluve o najme a Manuéli OC.

Za vietky Skody vzniknuté v slvislosti s nedodrZanim povinnosti a pokynov, tak ako je
stanovené v tomto bode je zodpovedny iba ndjomca.

20. REKONSTRUKCIA OBCHODNEJ JEDNOTKY

KaZdy najomca, ktory chce zmenlt vzhl'ad svojej obchodnej jednotky a této zmena zahfiia
stavebné Upravy potrebuje siihlas Spravy OC na zaklade nového architektonického projektu
a povolenie od Spravy OC ,, Povolenie na vykonanie prac® (Priloha €.2 ).

O stavebnych Gpravich, ktoré sa budi vykondvat' v obchodnej jednotke a ktoré méiu
ovplyvnit' norméiny chod obchodného centra je najomca povinny informovat’ vedenie OC
najmenej 48 hodin vopred.

21. SPRAVA KrOCov
Ak ndjomca bude potrebovat’ klI'i¢ od akychkolvek dverf v OC, musf kontaktovat’ Technického

koordintora OC, Sprava centra, kanceldria & 224a. Vstup do zazemia a sluzobnych
miestnosti je moZny len v sprievode zamestnanca UdrZby, SBS, alebo inej opravnenej osoby.

22. DORUCOVANIE POSTY

KaZdy ndjomca ma k dispozicii jednu poftovii schranku, od ktorej ki'GE obdrZi od vedenia OC.
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Do postovej schrnky budi dorufované beiné zésielky a ozndmenia o doporucenych
zasielkach a balikoch, ktoré st musi najomca vyzdvihn(t' na prisfusnej poste:
doporucené listy a baliky - Pos$ta KoSice 7

V Ziadnom pripade nebude posta doruéovana priamo do obchodnej jednotky.
V pripade straty kiica vyhotovi ndjomca nahradny kI'G& na ndklady najomcu.

V pripade ukontenla ndjomnej zmluvy je njomca povinny odovzdat’ podtovi schranku spolu
s kl'iCom prenajimatelovi na Spravu OC.

23. IDENTIFIKACNY HAROK

Pre Gcely kontaktovania ndjomcom poverenych zéstupcov v pripade mimoriadnej udalosti je
ka#dy najomca povinny ohlasit’ zmeny Udajov uvedenych v ,Identifikaénom héarku

obchodnej jednotky * (Priloha &.3)

Sprava OC ma privo pridat’ do Manuélu obchodného centra akékol'vek iné
pravidlo v siilade so Zmluvou o najme.
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Palm Corp s.ro., Framborska 12, 010 01 Zilina

OPTIMA

A

PRILOHA &.1

MIMORIADNE POVOLENIE

Najomna jednotka

Nazov / Cislo

Zodpovedna osoba
poverena najomcom

Vec ( Ziadost’ ndjomcu)

Peciatka

Podpis najomcu

C

Vyjadrenie spravy OC

Povolenie vydal

Platnost’

Peciatka
Podpis za OC

Manual OC OPTIMA, Kosice

Jun 2022



OPTIMA

Palm Corp s.r.o., Framborska 12, 010 01 Zilina

PRILOHA &.2 ]
POVOLENIE PRE VYKONANIE PRAC

A Miesto prac
Al Naj. jednotka/Nazov/ Cislo/

B Dodavatel prac -
B.1 Dodavatel prac -
B.2 Kontaktna osoba, telefén

Pred otvorenim sivych dverisa  Dodavatel prehlasuje, Ze je poisteny vodi véetkym hroziacim
hlasit' na SBS 055/7899495!  3kodam, ktoré by mohli byt spdsobené tretim osobam!

C Popis prac -

Ci Podrobny popis

C.2 Specialne stavebné prace B o
C.2.1  Zvéranie -

C.2.2  Vitanie

C.2.3  Iné /Specifikacia/

D Povolenie

D.1 Vydal meno / podpis
D.2 Platnost

D.2.1 Od datum

D.2.2 Do datum
D.2.3  Pracovné hodiny: -
E Vykonané prace o
E.l Datum skutocnej realizacie
E.2 Vady a nedorobky -
E.3 Zodpovedny zast. najomcu
POUCENIE :

y V zmysle zakona ¢.330/1996 Z.z. v zneni zakona ¢.95/2000 a zakona ¢.158/2001, Vyhl.
C.377/1996 Z.z. je dodavatel’ prac zodpovedny za dodrZiavanie vsetkych relevantnych predpisov o BOZP
jeho zamestnancami vykonavajucimi prace v objekte OC Optima v Kosiciach.

V zmysle zakona NR SR ¢. 314/2001 Z.z. a navazujucich zakonov o ochrane pred poZiarmi su
vSetci pracovnici vykonavajlici prace v objekte OC Optima povinni dodrZiavat’ vietky relevantné predpisy
o protipoziarnej ochrane. Za $kody vzniknuté nedodrZiavanim predpisov BOZP a PO nesie
zodpovednost’ dodavatel’ prac ¢o potvrdzuje podpisom zodpovedného zastupcu.

F UPOZORNENIE Vyluéne mimo otvaracich hodin centra tj. 8:00 az 22:00
sa vykondvaju: 1) hluéné prace _
2) zasobovanie materidlom na pracu

Prevzal | Podpis zodpovedného zastupcu dodavatela
Dfa : - | Dodavatel’ si odpad odvezie na vlastné naklady
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OPTIMA

PALM CORP s.r.0., Framborska 12, 010 01 Zilina

. . PRILOHAE.3
IDENTIFIKACNY HAROK OBCHODNEJ JEDNOTKY

Nazov obchodnej jednotky

Nazov spolocnosti podla zapisu
v obchodnom registri (najomca)

Statutarny zastupca

Meno podpisujiceho

Funkcia podpisujliceho

Veduci obchodnej jednotky

Oznacenie obchodnej jednotky

Telefénne Cislo do obchodnej jednotky

Faxové Cislo do obchodnej jednotky

Postova adresa Moldavska cesta 32

Kontakt na zodpovedni osobu ¢.1
v pripade havarijnej situacie

Adresa:

Telefonne dislo:

Kontakt na zodpovednu osobu ¢.2
v pripade havarijnej situacie

Adresa:

Telefonne Cislo:

Najomca zaroven potvrdzuje prevzatie Manualu OC a vstupno-bezpeénostnej smernice.

Datum:

Za najomcu:

Padpis zodpovednej osoby

Za spravcu OC Optima
Peter Burkovsky, technicky koordinator

Podpis technického koordinatora
(Harok je vyhotoveny v dvoch exemplaroch, po jednom pre kazdu stranu.)
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OPTIMA

Palm Corp. S.r.0. Framborska 12, 010 01 Zilina

PRILOHA &.4

Zakladné pokyny pre personal najomnych jednotiek v pripadoch poZiarneho
poplachu

Pripravna faza evakuacie je vyhlasena poZiarnym rozhlasom OC vetou:

~Ziadame navstevnikov, aby si vyzdvihli deti v detskom kutiku ."

Najomcovia po vyhlaseni tohto hesla s povinnf:

1) zaistit’ neodkladné opatrenia k tomu, aby v momente druhej faze
evakuacie boli schopni ¢o najrychlejsie opustit’ svoje najomné plochy tak,
aby tu nikto nezostal pritomny

2) otvorit’ evakuacné vychody a ukondit’ predaj tak, aby po vyhlaseni
evakuacie nebol nikto inak zdrziavany

3) usmernit’ odchod os6b zo svojich predajnych ploch
4) zaistit’ cennosti

5) osobne zabezpecit’ vypnutie elektrospotrebicov a plynovych spotrebicov

Realizacna faza evakuacie je vyhlasena rozhlasom poziarnym rozhlasom OC vetou:

~Vazeni navstevnici, z technickych dovodov Vas ziadame aby ste
urychlene opustili obchodné centrum najblizs§im vychodom."

6) Najomcovia su zodpovedni za to, Ze na ich najomnych plochach po tomto éase

nezostanu pritomné Ziadne osoby a zaistia ich najrychlejsi odchod
z najomnych ploch.

7) Najomcovia opustia, uzavra a uzamknu najomné jednotky
Bezpecnostna sluzba organizuje evakuaciu v spolo¢nych priestoroch OC, a to

blokovanim vstupu dalSich navstevnikov na parkovisko OC a usmernuje odchod
osob.

Asistencna faza evakuacie
Po evakuacii obchodného centra st zodpovedni zastupcovia vsetkych najomnikov

povinni sa zhromazdit’ vedl'a operacného strediska OC na severovychodnej

strane aredlu ned'aleko zasobovacich ramp a tu vyckaju na instrukcie kompetentnych
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OPTIMA

Palm Corp. S.r.0. Framborska 12, 010 01 Zilina

i} PRILOHA &.5
Cinnost’ prijemcu vyhraznej spravy

Cl. 1
Cinnost’ prijemcu pri telefonickom oznameni

(1) Pozdrzat' volajuceho na linke ¢o najdlihsie a inou linkou sa pokusit' vyrozumiet' Policiu SR na tel.
Cisle 158 o skuto€nosti, Zze na telefébnnom &isle prebieha rozhovor vyhrazajlci sa teroristickym
utokom alebo nasilim.

(2) Poziadat' volajuceho, aby spravu zopakoval.

(3) Ak volajuci neur€i presnejsie svoju hrozbu, alebo neoznami miesto uloZenia predmetu a ¢as
moZnej detonacie, opytat sa ho na tieto Gidaje, hlavne na:

- kde je nebezpeény predmet

- kedy ddjde k explozii,

- bude este nasledovat dalsi telefonat
- pre¢o bola bomba nastrazena

- aky druh bomby a spdsob aktivacie

(4) Venovat’ maximalnu'pozornost vedlaj$im zvukom. Napriklad §umu v pozadi hovoru (zvuk motora
hudby, hovorov v prirode, klapnuti pri naviazani alebo po ukonéeni hovoru).

(5) Venovat pozornost hlasu volajiceho. Napriklad vyske/hibke hlasu, prizvuku, vadam regdi,
kultivovanost a rychlost rozpravania, postrehom vyznamnym pre odhad pohlavia, veku,
psychického rozpolozenia volajliceho, zloby, presvedcivosti a naliehavosti oznamenia.

(6) Informovat volajuceho, ze objekt je plny fudi a ze detonacia by spdsobila smrt mnohym nevinnym
ludom.

(7) V pripade oznamenia unosu alebo vzatia rukojemnikov sa pokusit:

a) polozit' otazku, ako sa méze volajuci presveddit, Ze nejde o vtip,
b) nechat si opisat rukojemnikov, ako osoba vyzera, o ma na sebe,
c) zistit, kedy a kde rukojemnikov ziskali,
d) &o Unosca pozaduje,
e) dostat k telefénu rukojemnikov k osobnému rozhovoru,
f) uistit unoscov, ze budu dodrziavané ich instrukcie a nebude sa spolupracovat s
policiou. .
; Cl 2
Cinnost’ po ukon¢eni rozhovoru

(1) Okamzite informovat dispecera objektu.
(2) Zaznamenat':
a) doslovne celu predanu spravu,
b) presny ¢as hovoru,
¢) charakteristické znaky reci, pripadnu vadu reci, narecie, dialekt
d) pozadie hovoru,
- hudba
- hovor ludi
- zvuky aut, lodi, viaku, lietadla
- deti, kojenci
- ostatné zvuky prostredia hovoru
e) subjektivné dojmy z hovoru a o volajucom
(3) V pripade obdrzania informacie od dispecera objektu o nutnosti evakuacie je potrebné okamzite
opustit
najomnu jednotku, ponechat ju pristupni bezpe¢nostnym zlozkam a az do odvolania sa riadit
pokynmi velitela zasahu v OC . Vstup do jednotky ( dvere, mreza ) ostane otvoreny , stravovacie
jednotky pred opustenim priestoru zabezpecia vypnutie vSetkych kuchynskych zariadeni.
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OPTIMA

Palm Corp. S.r.o0. Framborska 12, 010 01 Zilina

PRILOHA &.6

Mapka OC s vyznaéenymi vstupmi

( vratane zasobovacich resp. servisnych vstupov)
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