PRILOHA 2:

Prevadzkové Pravidla




PREVADZKOVE PRAVIDLA

NiZzSie uvedené pravidla (dalej len ,Prevadzkové Pravidla“ alebo ,Pravidla“) su platnymi
prevadzkovymi pravidlami pre Nakupné Centrum OPTIMA v KosSiciach, Slovenska Republika (dalej len

»Nakupné Centrum®).

CLANOK 1 - PREDMET UPRAVY

Tieto Prevadzkové Pravidla su prilohou k ngjomnym zmluvam a k akymkolvek dalSim zmluvam

o uzivani internych alebo externych nebytovych priestorov, ktoré tvoria Nakupné Centrum.

Uvedené Pravidld su zavazné pre vSetkych najomcov (uzivatelov) Nakupného Centra, ako aj pre
ostatné osoby v iom pritomné. Jednotlivi ndjomcovia (ini zmluvne opravneni uzivatelia) prenajatych
priestorov Nakupného Centra sa zavazuju zabezpedit, Ze Pravidlad budu dodrZiavané izo strany
fyzickych o0sbéb a zastupcov pravnickych o0s6b nimi zainteresovanymi a/alebo zo strany ich
zamestnancov a su povinni informovat ich v€as a v potrebnom rozsahu o prisluSnych ustanoveniach

pravidiel prevadzky Nakupného Centra.

V pripade rozporov tieto Prevadzkové Pravidla v Ziadnom pripade neruSia ustanovenia nasledovnych

dokumentov:

- Opisny zaznam rozdelenia Nakupného Centra a jeho Technickych Specifikacii,

- Technické Specifikacie, ktoré tvoria prilohu najomnych zmliv vztahujucich sa k jednotlivym
priestorom a jednotkdm v Nakupnom Centre. Tymto sa stanovuje, Ze pokial je v tychto
Pravidlach obsiahnuty odkaz na ,Specifikacie, jedna sa o Specifikacie, ktoré su prilohou
najomnych zmldv, anie o predpisy zahrnuté v Opisnom zdzname rozdelenia budovy
Nakupného Centra;

- akékolvek ustanovenia prislusnej platnej Najomnej zmluvy.

CLANOK 2 — SPOLOCNE CASTI NAKUPNEHO CENTRA

Plochy Nakupného Centra uréené pre spolocné uzivanie (dalej oznacené len ako ,spolo¢né Casti“)
zahffaju konkrétne:

(a) spolocné priestory Nakupného Centra, ktorymi su spolo¢né priestory a spolo¢né zariadenia
pristupné vSetkym najomcom, zmluvne opravnenym uzivatefom jednotlivych priestorov
alalebo ostatnym fyzickym osobam pritomnym v Nakupnom Centre, ako napr. pasaze,
vstupné dvere, nudzové vychody, haly, chodby, umyvarne, socialne zariadenia, strecha,
jedalne a priestory vyuzivané prenajimatefom na prevadzkovanie Nakupného Centra, ako
su konferenéné a kancelarske priestory pouzivané manazérom a administrativnymi
pracovnikmi riadiacimi Nakupné Centrum, ako aj priestory pouzivané pracovnikmi

technickej udrzby;



(b) vonkajSie priestory Nakupného Centra, parkoviska, prijazdové komunikacie a ostatné
komunikacie pouzivané prenajimatefom a jednotlivymi najomcami a zmluvne opravnenymi
uzivatelmi jednotlivych priestorov Nakupného Centra;

(c) ostatné priestory pouzivané prenajimatefom, ndjomcami a ostatnymi uzivatelmi priestorov

Nakupného Centra vo vSeobecnosti.

Kazdy najomca a iny zmluvne opravneny uzivatel priestorov v Nakupnom Centre je opravneny volne
pouzivat spolo¢né Casti v sulade s U€elom uzivania, na ktory boli uréené, ale bez porusovania prav
ostatnych najomcov a uzivatelov Nakupného Centra a dodrziavajuc obmedzujuce klauzuly, uvedené

v tychto Pravidlach nizSie.

CLANOK 3 — UZIVANIE SPOLOCNYCH CASTI

a) Pasaze vyhradené pre verejnost’

Najomcovia a ini zmluvne opravneni uzivatelia priestorov Nakupného Centra sa zavazuju nerusit pohyb
chodcov v pasazach uréenych pre verejnost. Naviac, zavazuju sa dodrziavat pokyny a pravidla, ktoré
im mézu byt ulozené prisluSnymi organmi Statnej spravy alebo Uzemnej samospravy.

b) Skladovanie v spolo€énych priestoroch

Najomcovia v ziadnom pripade nesmu skladovat alebo ukladat’ v spolo¢nych €astiach ziadne vyrobky
alebo zariadenia (bez ohladu na to, ¢i su ur€ené na predaj alebo nie), odpad alebo sut, bez pisomného
povolenia od Manazmentu Nakupného Centra alebo jeho zastupcov, a nesmu nechat svojich
zamestnancov, alebo pravnické osoby vykonavajuce ¢innost na ich ucCet tieto vyrobky, zariadenia,
odpad a sut' v spolo¢nych &astiach ukladat, rozbalovat' alebo zabalovat.

ManaZzment bude opravneny na naklady ariziko poruSitela vySSie uvedeného zakazu odstranit
akékolvek predmety, s ktorymi sa naklada v rozpore s vy3Sie uvedenymi ustanoveniami, ato bez
akéhokolvek predchadzajuceho oznamenia a bez moznosti nahrady pripadne vzniknutej Skody. Je na
zodpovednosti najomcu, aby si zaistil poskytnutie zaruky zo strany svojich zamestnancov, dodavatelov
a zmluvnych partnerov, ze ich vozidla budu reSpektovat pravidla stanovené platnymi predpismi alebo
ManazZzmentom Nakupného Centra, tykajuce sa parkovania a zasobovania. Manazment Nakupného
Centra je opravneny zaistit odstranenie vozidla, ktoré je zaparkované v spoloCnych priestoroch
neuréenych na tento ucel (alebo akékolvek vozidlo zaparkované dlhSie ako je potrebné pre vykladku,
alebo nakladku).

c) Oznacenie obchodov

Umiestnenie oznacenia obchodov, plagatov alebo osvetlenia akéhokolvek druhu je zakazané
v spolo¢nych priestoroch, okrem pripadov, ktoré su pisomne schvalené Manazmentom Nakupného
Centra.

Oznacenie obchodov alebo plagaty umiestnené v spolo€nych priestoroch nesmu poruSovat vSeobecnu
harméniu, estetickd koncepciu a jednotny design Nakupného Centra.

d) Reklama

Akykolvek predaj, zbierka, ponuka, verejna udalost, vylep plagatov a oznamov, distribucia prospektov

alebo ina prémiova ponuka vyrobkov a/alebo sluzieb, a to i bezodplatna, su v spolo¢nych priestoroch



zakazané. Z tohto pravidla je opravneny udelit vynimku len zo strany Manazmentu Nakupného Centra,
a to vopred a v pisomnej forme.

V Nakupnom Centre je zakazana akakolvek c¢innost smerujuca k propagacii nasilia, rasovej,
narodnostnej alebo inej neznasanlivosti ¢i diskriminacii.

e) Zodpovednost’

Kazdy najomca a iny zmluvne opravneny uzivatel prenajatych priestorov Nakupného Centra je osobne
zodpovedny za Skody spdsobené v spoloénych priestoroch a za odstranenie vSetkych Skodlivych
nasledkov, vzniknutych z akéhokolvek nespravneho uzivania i zakazaného pouzitia spolo¢nych
priestorov alebo z ich pouzivania v rozpore s ich stanovenym u¢elom v pripadoch, ze Skody alebo iné
Skodlivé néasledky vznikli v désledku konania najomcu, alebo niektorého zjeho zamestnancov Ci
spolupracujucich subjektov.

f) Nakupné voziky

Najomcovia, ktori su opravneni umiestnit v priestoroch Nakupného Centra nakupné voziky k dispozicii
pre svojich zakaznikov, su povinni postarat sa o ulozenie, zber, Cistenie a udrzbu tychto vozikov. Je
na zodpovednosti dotknutych najomcov, aby ktomu s predchadzajucim pisomnym suhlasom
Manazmentu Nakupného Centra zabezpecili potrebné a vhodné priestory na inStalaciu zariadenia na
vracanie vozikov v rdmci spolo¢nych priestorov.

Je zakazané pouzivat nakupné voziky prisluSnych najomcov okrem nakupovania v jednotkach
prislusnych najomcov. Majitefom nakupnych vozikov je prislusny najomca, ktory je opravneny v pripade
ich nevhodného pouzivania fakturovat za takéto pouzitie sankény poplatok.

g) Uzivanie spoloénych priestorov

Kazdy najomca, zmluvny uzivatel priestorov Nakupného Centra, ich zamestnanci a dodavatelia su
povinni ponechat parkovacie miesta pri Nakupnom Centre volné a parkovat svoje vozidla vyhradne
v parkovacich priestoroch, uréenych pre nich Manazmentom Nakupného Centra.

Kazdy najomca je povinny zabezpecit dodrziavanie tohto pravidla kazdou osobou, ktora pre neho
vykondava pracu ¢&i ind zmluvne dohodnutu €innost. Manazment Nakupného Centra moze zabezpedit
na naklady a riziko majitela vozidla jeho odstranenie, ktoré je zaparkované v spolo€nych priestoroch
neuréenych na tento ucel (alebo akékolvek vozidlo zaparkované po dobu prevySujucu otvaracie hodiny
0 2 (dve) hodiny).

h) Parkovanie

Parkovisko aut ako spolocna cCast Nakupného Centra tvori zakladnu sluzbu poskytovanu
prenajimatelom . Parkovisko je ur€ené na pouzivanie zakaznikmi Nakupného Centra. Manazment
Nakupného Centra mdzZe stanovit pravidla pre uzivanie parkoviska aut vratane spoplatnenia
parkovania.

Parkovisko ako spolo¢na ¢ast Nakupného Centra je prevadzkované v rezime nestrazenych parkovisk.
i) Tacky na odnos stravy

Typizované tacky na jedlo ktoré sa pouzivaju v spolo€nych stravovacich priestoroch su uréené vyhradne
pre zdkaznikov Nakupného Centra a nesmu byt z tychto priestorov vynasané. Typizované tacky su

majetkom prenajimatela ako vlastnika Nakupného Centra a zamestnancom najomcu nie je povolené



pouzivat tieto tdcky na odnos jedla do najomnej Jednotky. Manazment Nakupného Centra si vyhradzuje
pravo v pripade ich nevhodného pouzivania fakturovat za takéto pouzitie sankény poplatok.
j) Nakladanie s odpadom
Sprava Nakupného Centra je zodpovedna za zabezpelenie odvozu triedeného odpadu
v nasledujucich kategoériach:

a) komunalny odpad,

b) plasty, PET flaSe a streCoveé félie,
c) sklo,

d) papier,

e) nebezpelny odpad.

VSetci najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov Nakupného Centra su povinni triedit
odpad vzniknuty pri prevadzke nimi uzivanych priestorov uz pred jeho ulozenim do miestnosti

uréenej na uloZenie odpadu.

Najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov su povinni ulozit komunalny odpad do pevne
zviazanych plastovych vriec a odniest ich v ¢ase od 20,30 hod do 21,00 hod a v ¢ase od 7,30 hod
do 9,00 hod do miestnosti alebo miesta ur€eného na centralny zber odpadu. Vzhladom na to, ze
niektoré prevadzky ako napr. kino mézu byt otvorené aj mimo Standardnych otvaracich hodin
Nakupného Centra, je potrebné aby prevadzkovatelia jednotlivych priestorov v Nakupnom Centre
minimalizovali odvoz svojho odpadu cez priestory pristupné pre navstevnikov Nakupného Centra,

a to najma vo vec€ernych hodinach.

RozloZené krabice, kartony a papierové obaly je mozné odkladat priamo v miestnosti na zber
odpadu, kde budu zlisované. PET flaSe a iné plasty sa zhromazduju na separovanie v miestnosti
na zber odpadov.

VSetci najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov Nakupného Centra su povinni zaistit
vyvezenie Specidlneho al/alebo neobvyklého odpadu (napriklad paliet, debniciek, prepraviek,
nabytku, stavebnych prvkov a stavebného odpadu, nebezpeéného odpadu, Srotu a pod.) na vlastné
naklady mimo Nakupné Centrum na miesta pre to uréené.

Manazment Nakupného Centra si vyhradzuje pravo ulozZit' sankény poplatok v pripade nevhodnej
separacie alebo ukladania Specialneho, neobvyklého alebo nebezpecného odpadu najomcom
alebo iny uzivatelom priestorov do miestnosti alebo miesta ur€¢eného v Nakupnom Centre na zber

odpadu.

VSetci najomcovia produkujuci biologicky odpad (hlavne stravovacie jednotky) su povinni vo viastnej

réZii a na vlastné naklady zabezpecit jeho likvidaciu.



Je prisne zakazané vylievat do odpadovych potrubi a do kanalizcie tuky alebo iné latky s vysokou
hustotou v rozpore s vSeobecne platnymi predpismi a pravidlami stanovenymi miestnou
vodarenskou spolo¢nostou. Je zakazané pouzivat drvice odpadkov.

k) Zasobovanie
Zazemie Nakupného Centra tvori priestor v lokalitdch zasobovacich rdmp a toto su jediné miesta,

ktoré sluzi k zasobovaniu najomnych jednotiek tovarom a k odvozu tovaru z nich.

Zazemie OC sluzi iba k vysSie uvedenému Ucelu a nemdze sa pouzivat ako kratkodobé parkovisko,
alebo odstavna plocha pre tovar atd. S prihliadnutim na skuto¢nost, Ze toto miesto sluzi
k zdsobovaniu v8etkych obchodov obchodného centra, je nutné sa v tomto priestore zdrzZiavat ¢o
najkratSiu dobu. Je nevyhnutné, aby N&jomcovia informovali svojich dodavatelov o velkej
vytazenosti tohto priestoru s tym, Ze svojou Cinnostou nesmu zbyto€ne blokovat prijazdovu cestu

k zasobovacej rampe.

Najomcovia musia reSpektovat nosnost’ nakladnych vytahov a vyrovnavacich rdmp a mostikov.

Zasobovanie cez Obchodné Mélo

Zasobovanie obchodnych jednotiek moéze prebiehat v ¢ase od 6,00 hod do 9,00 hod a v ¢ase od
21,00 hod do 24,00 hod. Vzhladom na to, Ze niektoré prevadzky ako napr. kino mézu byt otvorené
aj mimo Standardnych otvaracich hodin obchodného centra, je potrebné aby najomcovia
minimalizovali zasobovanie tovarom cez priestory pristupné pre navstevnikov Nakupného Centra
najma vo vecernych hodinach.

Akékolvek zmeny a vynimky oproti stanovenému miestu a ¢asu si mozné na zaklade pisomnej

Ziadosti podanej a odsuhlasenej na Sprave Nakupného Centra.

Zasobovanie zo zazemia

Zasobovanie obchodnych jednotiek méze prebiehat kedykolvek.

Na prevoz tovaru pri zasobovani je mozné pouzivat len voziky s nekovovymi kolieskami, ktoré
neposkodzuju a neSpinia dlazbu v priestoroch Nakupného Centra.

Za akékolvek Skody spdsobené pri zdsobovani prevadzky najomcu alebo iného zmluvného
uzivatela priestorov Nakupného Centra priamo z jeho strany a/alebo jeho dodavatelmi je priamo
zodpovedny prevadzkovatel prenajatych priestorov, ktory je povinny na vlastné naklady
bezodkladne odstranit posSkodenie dlazby alebo spésobenu Skodu v plnej vysSke prenajimatelovi
nahradit. V takom pripade prenajimatel prefakturuje najomcovi naklady vynalozené na zaistenie

potrebnej opravy.

Po ukon&eni zasobovania je kazda osoba zaistujuca zdsobovanie prisluSnej prevadzky povinna

uzavriet fasadne dvere a presvedcit sa, €i su uzatvorené riadne. Kazdy najomca alebo iny zmluvny



uzivatel' priestorov v Nakupnom Centre je zodpovedny za pripadné Skody vzniknuté porusenim

tohto ustanovenia jeho zamestnancami alebo dodavatelmi.

Parametre vozidiel pre zasobovanie zo zasobovacej komunikacie su: inosnost max 10t, dizka max
10 m, vySka max 4 m, Sirka max 2,55 m.

1) FajCenie

FajCenie je povolené len v priestoroch kaviarni, pokial zakon neustanovuje inak a v priestoroch
vymedzenych pre fajCiarov a ozna¢enych prisluSnym oznacenim, ktoré sa nachadzaju v blizkosti
zasobovacej rampy A (vid Priloha €. 1 tychto Pravidiel), t.j. mimo vnutornych priestorov Nakupného
Centra.

Prevadzkovatel prisludnej kaviarne je povinny zabezpeclit, aby dym z fajCiarskeho priestoru
neunikal do pasaze a neobtazoval zakaznikov Nakupného Centra a prevadzkovatelov susednych

jednotiek.

CLANOK 4 — CASTI VYHRADENE NA VYLUCNE POUZITIE NAJOMCOV

Su to Casti ur€ené na vyluéné pouzivanie prislusnym najomcom alebo inym zmluvnym uZzivatefom
prenajatych priestorov Nakupného Centra (,prisluSenstvo®). Tieto Casti zahffiaju i Casti sieti, alebo
zariadenia (vratane tych, ktoré su umiestnené mimo jednotlivych prevadzok), ktoré sluzia vyhradne
potrebam jednotlivych prevadzkovatelov prenajatych priestorov a ktoré su im pridelené do uzivania
prostrednictvom jednotlivych Statutov drzby. Kazdy najomca ainy zmluvny uzivatel prenajatych
priestorov méze volne uzivat aj ich prisluSenstvo, za podmienky, Ze neporusi prava ostatnych najomcov
a uzivatefov a nebude zasahovat do podstaty budovy Nakupného Centra, nebude ovplyviiovat jej ucel,
statiku, bezpecénost, a obmedzovat' ostatnych najomcov a uZivatefov vo vykone ich prav a bude
zachovavat vSetky pripadné obmedzujuce klauzuly prislusnej zmluvy uzatvorenej s prenajimatelom
vratane jej priloh.
a) Dokon¢ovacie prace v Priestoroch
Akékolvek prace/upravy v prenajatych priestoroch mézu byt vykonané iba po udeleni suhlasu
zo strany Manazmentu Nakupného Centra na zaklade doru€enia pisomnej ziadosti
0 umoznenie vykonania stavebnych prac/Uprav a v sulade s ustanoveniami prislusnych zmlav
uzatvorenych s prenajimatelom vratane ich priloh, apre Supermarket podla Specifikacie

Supermarketu.

Najomca alebo iny zmluvny uzZivatel' priestorov Nakupného Centra je predovSetkym povinny
v€as ana vlastné naklady poziadat prislusné organy o vydanie akychkolvek potrebnych
povoleni a suhlasov (najmé spravnych povoleni). DalSou podmienkou zahajenia vykonu
akychkolvek stavebnych prac/uprav je uzatvorenie potrebnych poistnych zmluv s dostatonou
vyskou poistného plnenia a podanie ziadosti o vSetky potrebné intervencie u prisluSnych

organov dozoru a dohladu nad realizaciou prac/uprav.



b)

c)

Vystavba medziposchodia je bez suhlasu Manazmentu Nakupného Centra zakazana.
Pret'azenie podlahy a stien

Ziadny predmet, vaha ktorého by prekrogila limit zatazenia podlah, stropov alebo stien, nesmie
byt v Nakupnom Centre umiestneny, skladovany, namontovany alebo zaveseny tak, Ze naruSi
stavebnu podstatu jeho podlah, stropov alebo stien alebo spésobi ich poSkodenie alebo
prasknutie. Pre Supermarket su zavézné Specifikacie Supermarketu.

Taktiez je zakazané prenasat pri zasobovani prevadzok tovar na voziku tak, ze jeho celkova
hmotnost po nalozeni prekroc¢i limit zatazenia podlahy spolo€nych priestorov Nakupného

Centra.

Naviac, ziadny tazky predmet nesmie byt zaveseny alebo nalepeny na stenach oddelujucich
jednotlivé obchodné jednotky, pokial' tieto nie s nosnymi stenami aich celkové zatazenie

neprekroci polovicu limitu ich nosnosti.

Limity zataZenia st uvedené v Technickych Specifikaciach.

Udrzba a upratovanie

VSeobecne sa v jednotlivych priestoroch Nakupného Centra vyZaduje dodrziavanie vysokého
Standardu Cistoty, estetickej urovne a celkového jednotného designu Nakupného Centra. VSetci
najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia prenajatych priestorov su povinni zachovavat
hygienické normy a priebezne udrziavat tento vysoky Standard a uroven. Svoju prevadzku
vratane jej zazemia su povinni priebezne udrzZiavat' v uplnom poriadku a Cistote. Tieto povinnosti
platia predovSetkym pre prevadzkovatelov fastfoodovych jednotiek. Prevadzky musia byt
upravené spdsobom vyhovujucim pre ich obchodné vyuzitie. Na zaklade toho bude kazdy
prevadzkovatel udrZiavat svoje prenajaté priestory vratane ich prisluSenstva a bezprostredne
prifahlych priestorov vo vyhovujucom stave a zaistovat’ vykon ich pravidelnej udrzby
a upratovania. Prevadzkovatelia priestorov umiestnenych v ramci priestorov spolo¢nych &asti
Nakupného Centra musia zabezpe it Cistenie spoloCnych priestorov bezprostredne prifahlych
kich prevadzkam tak, aby bol zachovany vysoky Standard distoty, spolo¢ného designu,
estetickej urovne a obchodnej prezentacie vyrobkov a sluzieb. Ak akékolvek Casti priestorov
prevadzkovanych najomcami alebo inymi uzivatelmi, ktoré su pristupné alebo viditelné
verejnosti, najma ich prieCelia, rolety, dekoracie a inStalacie, budu v takom stave, ze budu
nepriaznivo ovplyviiovat jednotny vysoky Standard, estetiku alebo design budovy Nakupného
Centra, Manazment Nakupného Centra bude mat mozZnost po predchadzajucom oznameni
nechat tieto opravit, upravit alebo nechat v nich vykonat také prace, aby bol odstraneny
nevyhovujuci stav, pripadne aj zabezpecit ich zakrytie, to vSetko na naklady zodpovedného

najomcu alebo uzivatela.

Jednotlivé obchodné jednotky a iné obchodné priestory musia byt tieZ priebezne udrziavané vo
vybornom stave pre ucely obchodnej prezentacie. Najomcovia a ostatni zmluvni uZivatelia

priestorov Nakupného Centra su povinni riadit sa pravidlami vydanymi ManazZmentom



Nakupného Centra pre udrzbu a upratovanie priestorov, konkrétne €asovym rozvrhom
a rozvrhom odvozu odpadu.
Prevadzkovatelia obchodnych jednotiek a obchodnych priestorov zodpovedaju za riadne

Cistenie vykladov a okien zvnutra aj zvonku, a to na vlastné naklady.

Prenajimatel zodpoveda za revizie, opravy a udrzbu vSetkych Casti spolo¢nych priestorov

a nasledujucich zariadeni pre celé Nakupné Centrum:

—_

) sprinklery,

2) EPS,

3) EZS,

4) MaR,

5) Systém rozvodov vody, plynu, elektriny, vykurovacieho a chladiaceho média od
zdroja k napajaciemu bodu na priestory prislusného najomcu (uzivatela),

6) Zariadenia pre odvod tepla a dymu, ventilaciu,

7) Vytahy a eskalatory a ostatné spolo¢né dopravné zariadenia,

8) Spolocné energetické a technologické zariadenia.

Kazdy najomca azmluvny uzivatel priestorov Nakupného Centra musi udrziavat vsetky
zariadenia v nim prevadzkovanych priestoroch (s vynimkou zariadeni uvedenych v tomto
odseku vysSie) v prevadzkyschopnom stave, vykonavat ich pravidelnd udrzbu a musi
uskutoénit akékolvek potrebné opravy bez zbytodného odkladu. Dalej je povinny na svoje
naklady vykonavat opravy a udrziavat' v prevadzkyschopnom stave vSetky zariadenia, ktoré mu
boli prenajimatelom odovzdané do bezplatného uzivania (napr. mreze, €asti vzduchotechniky,

technické zhodnotenie priestorov po predoslom njomcovi a podobne).

Povinnost’ podla predchadzajuceho odseku sa vztahuje tiez k stavebnym prvkom a prvkom
zariadenia inStalovanym pre vyluéné pouzitie najomcom alebo uzivatelom prisluSnych
priestorov, vratane prvkov a zariadeni umiestnenych z vonkajsej strany jeho priestorov. Toto
zahfha napriklad siete na dodavku médii do prislusnych obchodnych priestorov. Podobne skla
vykladov viditelnych verejnosti na prieCeliach obchodnych jednotiek musia byt Cistené z oboch
stran, vratane ich ramov, a ak je to potrebné, i vymenené prevadzkovatelom prislusSnej jednotky

na jeho vlastné naklady.

Manazment Nakupného Centra ma pravo pristupu k spoloénym technickym zariadeniam
umiestnenym v akychkolvek obchodnych priestoroch Nakupného Centra. Najomca (iny
zmluvne opravneny uzivatel) prisluSnych obchodnych priestorov je zodpovedny za priebezné
udrziavanie pristupu k nim. V pripade jeho zamedzenia i obmedzenia nie je opravneny
pozadovat opravu, vymenu alebo nahradu nakladov vynaloZzenych na opravu alebo vymenu
zariadeni, ktoré by mohli byt poSkodené ¢i zniCené v suvislosti s dosiahnutim pristupu k nim

(napriklad dvojité stropy, obloZenia stien atd.)



d)

e)

Odvoz odpadu

Kazdy najomca a zmluvny uzivatel obchodnych priestorov Nakupného Centra je povinny riadit
sa pravidlami na likvidaciu odpadu uvedenymi v tychto Prevadzkovych Pravidlach. Taktiez je
povinny dodrziavat ¢asy stanovené na odvoz odpadu.

Je zakazané uskladriovat vyprodukovany odpad €i odpadky v akejkolvek €asti obchodnych Ci
spolo¢nych priestorov Nakupného Centra okrem priestorov urenych na tento ucel. Subjekty
uzivajuce jednotlivé obchodné jednotky a priestory su povinné ulozit do tychto vyhradenych
priestorov vSetok vyprodukovany odpad a odpadky (vratane prazdnych, poskladanych alebo
potrhanych obalovych materidlov), za podmienok stanovenych Manazmentom Nakupného
Centra, ktory zaisti ich odvoz alebo iny spOsob likvidacie. V kazdom pripade, Specialny alebo
neobvykly odpad (napriklad palety, debnicky, prepravky, nabytok, stavebné prvky alebo
odpady, predvadzacie jednotky, Srot, Strk, sut atd.) musia byt vyvezené mimo Nakupného
Centra na naklady a zodpovednost prislusSného najomcu (uzivatela) obchodnych priestorov,
v ktorych bol vyprodukovany.

Poziarna bezpecénost’

Kazdy najomca a iny zmluvny uzivatel jednotlivych obchodnych priestorov Nakupného Centra
je povinny zariadit’ svoju prevadzku inStalaciami spojenymi s poZiarno-bezpeénostnou sietou,
prenosnymi hasiacimi pristrojmi, a ak je to potrebné hydrantmi s hadicami, rovnako ako
akymkolvek inym systémom a inStalaciami, ktoré budu vyzadované Manazmentom Nakupného
Centra, a/alebo platnymi pravnymi predpismi ¢i normami. VSetky tieto systémy a inStalacie
musia byt v priestoroch Nakupného Centra umiestnené, prevadzkované a udrZiavané v sulade

s tymito predpismi a normami.

Je prisne zakazané vnaSat, alebo prechovavat v Nakupnom Centre akékolvek vyrobky
spOsobujuce riziko poziaru alebo vybuchu (predovSetkym plechovky s trhavinou, horfavé
plynové bomby, vybuSniny, municia, pyrotechnika, atd.) okrem tych, ktoré su v sulade

s dohodnutym spésobom uzivania prisludnych priestorov ur€ené na predaj.

Miesta poziarnej ochrany musia byt v kazdom pripade oznacené v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi a normami, musia byt [lahko pristupné a viditelné, naviac kazdy
prevadzkovatel prisluSnych obchodnych jednotiek a priestorov musi reSpektovat’ vSetky platné

pravidla a instrukcie, v tejto suvislosti vydané Manazmentom Nakupného Centra.

Najomcovia a ini uzivatelia jednotlivych obchodnych jednotiek a priestorov, ktori v nich maju
nainStalované rozpraSovace alebo hydranty s poziarnymi hadicami, musia tieto priebezne
udrziavat’ v prevadzkyschopnom stave a pohotovostnom rezime a v pripade potreby k nim

umoznit pristup ¢lenom bezpeénostnej sluzby Nakupného Centra.

Za ucelom udrzania funkénosti rozpraSovacieho systému (tzv. sprinklerov) nesmu byt Ziadne

vyrobky, tovar, ¢i iné predmety vo vySke menej ako 60 cm (Sest'desiat centimetrov) pod urovriou
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najblizSieho rozpraSovaca. Naviac, maximalna skladovacia vySka v obchodnych jednotkach
a priestoroch musi byt dodrziavana v sulade s platnymi pravidlami a s limitmi stanovenymi

poistovacimi pravidlami Nakupného Centra a prislusnych obchodnych jednotiek a priestorov.

Najomca (ini zmluvny uzivatel) obchodnych priestorov Nakupného Centra je povinny priebezne

udrziavat’ predpisané hasiace pristroje v prevadzkyschopnom stave a pohotovostnom rezime.

Z dbévodu zodpovednosti za poziarnu bezpe€nost je Manazment Nakupného Centra opravneny
sam skontrolovat interiér jednotlivych prevadzok, alebo ho nechat skontrolovat
Specializovanym subjektom, ato vratane Casti prevadzok nepristupnych verejnosti. Toto
opravnenie zahffia okrem iného i kontrolu inStalacii a technického stavu rozpraSovacov

a zariadeni zaznamenavajucich tlak ako aj pisomnosti PO a BOZP.

Zakladné pokyny pre personal jednotlivych obchodnych jednotiek a priestorov Nakupného
Centra pre pripad evakuacie Nakupného Centra z dévodu poziarneho poplachu, bombového
poplachu alebo inych vynimoc¢nych situacii sa nachadzaju v manuali Nakupného Centra, a su
taktiez k dispozicii na Sprave Nakupného Centra. Prevadzkovatelia obchodnych jednotiek
a priestorov ich zamestnanci su povinni oboznamit' sa s tymito pokynmi a bezvyhradne ich
dodrziavat. Dalej st povinni oboznamit sa so vSetkymi veobecne zavadznymi pravnymi
predpismi slovenského prava vztahujlice sa na vysSie uvedené, najma zak. €. 314/2001 Z.z.,
o ochrane pred poziarmi, v zneni neskorSich predpisov a ustanovenia uvedené v ¢l. 5 tychto

Prevadzkovych pravidiel a tieto dodrzZiavat.

Manazment Nakupného Centra vyda za ucelom plnenia povinnosti v oblasti poziarnej ochrany
a bezpecnosti prace dalSie predpisy a to najma:

1) Chovanie personalu Najomcov v pripade nebezpec¢nej udalosti

2) Poziarny evakuacny plan

3) Pravidla pre vykon &innosti poZiarnych hliadok

4) Povinnosti Najomcov podla ¢lanku 5 tejto smernice
5) DalSie relevantné predpisy a smernice

Najomca, jeho zamestnanci a subdodavatelia su povinni oboznamit' sa preukazatelne
s tymito pokynmi a predpismi a bezvyhradne ich dodrzZiavat.
Predpisy
Kazdy Najomca Nakupného Centra sa zavazuje prevadzkovat svoje obchodné priestory
v sulade so vSetkymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, normami, vyhlaskami
a nariadeniami vydanymi policajnymi, Statnymi orgdnmi a organmi Uzemnej samospravy. Musi
konkrétne prevziat vSetky naklady a povinnosti voci obci (mestu), policii a systému cestného

hospodarstva. Okrem zdkonom stanovenych poZiadaviek musi dodrziavat obvyklé
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g)

a predpisané pravidla obchodu, ktory vykonava. Najomca je povinny na pozZiadanie predloZit
vSetky pisomnosti Prenajimatelovi

Prevadzka obchodnych priestorov — Otvaracie hodiny

Pondelok — Nedela

Prevadzky na Obchodnom Méle musia byt pre navstevnikov Nakupného Centra otvorené

nepretrzite:
od 09,00 hod. do 21,00 hod. denne, s vynimkami uvedenymi nizsie.
Supermarket musi byt pre navstevnikov Nakupného Centra otvoreny nepretrzite: od 08,00 hod.

do 21,00 hod. denne, s vynimkami uvedenymi nizsSie.

Otvéaracie hodiny kina pripadne dalSich prevadzok ponukajucich zabavné alebo
stravovacie sluzby budu stanovené osobitnym rozhodnutim vydanym Manazmentom

Nakupného Centra.

Manazment Nakupného Centra mdze nariadit ¢asovo obmedzené rozSirenie alebo redukciu

otvaracich hodin v zvlast odévodnenych pripadoch, napr. v obdobi Viano€nych sviatkov.

Obchody musia byt otvorené bez preruSenia, obmedzenia alebo uzavretia prevadzky na
kazdoro¢né prazdniny, od pondelka do nedele vratane, s vynimkou dni, kedy podla platnej
legislativy nemozno zamestnancovi nariadit’ ani s nim dohodnut pracu, ktorou je predaj tovaru
konec¢nému spotrebitefovi vratane s nim suvisiacich prac. Ndjomcovia nie su opravneni zavriet
obchod ani prechodne bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Manazmentu Nakupného
Centra.

Otvaracie hodiny su uréené rozhodnutim prenajimatela Nakupného Centra a musia byt striktne
dodrziavané vSetkymi ndgjomcami a inymi zmluvnymi uzivatelmi priestorov Nakupného Centra.
V pripade poruSenia tohto pravidla bude porusitefovi prenajimatefom uctovana a vyfakturovana
zmluvna pokuta vo vy3ke 7,50 Euro (sedem euro patdesiat centov) za kazdy m2

prevadzkovanych priestorov, za kazdy, i zaCaty den porusovania tejto povinnosti.

Cas, od ktorého &lenovia personalu budd opravneni vstapit do Priestorov za Ggelom pripravy
a otvorenia obchodov, podlieha schvaleniu Manazmentom Nakupného Centra, okrem
persondlu Supermarketu atych priestorov, ktoré maju svoj vchod umiestneny mimo
Obchodného Modla.

Pocas otvaracich hodin Nakupného Centra musia byt obchodné jednotky a priestory bezne

osvetlené, vykurené, ventilované alebo chladené, podla potreby a prislusného rocného
obdobia.
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Po¢as imimo otvaracich hodin Nakupného Centra, musia ostat vyklady a oznacenia
obchodnych jednotiek na zaklade poziadavky Manazmentu Nakupného Centra viditelné zvonka
a osvetlené v sulade s prisluSnymi ustanoveniami platnych predpisov vydanych organmi

miestnej samospravy.

Kazdy Najomca je povinny udrZiavat svoju prevadzku priebeZzne dostatocne zasobenu
a prevadzkyschopnu s ohladom na druh vykonavanej obchodnej €innosti €i poskytovanych
sluzieb. Jeho obchodna jednotka a jej vyklady musia byt vyplnené dostatonym mnozstvom
vyrobkov a tovaru. V obchodnych priestoroch musi byt zaistena pritomnost adekvatneho poctu
persondlu na obsluZenie zakaznikov s dostatoCnou kvalifikdciou. Zo strany obsluhujuceho
persondlu musi byt zaistené dobré vystupovanie, sludny a zdvorily pristup v ramci zachovania
vysokej kvality a dobrej urovne vztahov so zakaznikmi a ostatnymi uzivatelmi Nakupného

Centra.

Hromadné vypredaje, likvidacie a drazby, a to i tie ktoré su vykonavané na zaklade uradného

rozhodnutia, podliehaju vyslovnému schvaleniu zo strany Manazmentu Nakupného Centra.

Kazdy najomca (ini uzivatel') jednotlivych obchodnych priestorov Nakupného Centra je povinny
prijat vSetky potrebné opatrenia na to, aby jeho obchodné aktivity boli vykonavané takym
spOsobom, ktory neposkodi a nenaru$i klud a pokojny a neruSeny vykon prav ostatnych
najomcov a ostatnych zmluvnych uzivatelov priestorov Nakupného Centra, a neobmedzi beznu
prevadzku, ani potrebnu udrzbu priestorov Nakupného Centra. Prevadzkovatel prisluSnej
obchodnej jednotky &i priestorov nesie naklady na odstranenie Skéd ainych negativnych
nasledkov sposobenych jeho aktivitami v rozpore s platnymi pravnymi predpismi a/alebo tymito

Pravidlami.

Kazdy najomca alebo iny uZivatel obchodnych priestorov Nakupného Centra je povinny sa
zdrzat uplatfiovania akychkolvek narokov vo&i ManaZmentu Nékupného Centra v pripade
potreby podania staznosti alebo akychkolvek inych prostriedkov na zaistenie napravy z dévodu
zamedzenia, obmedzenia alebo rusenia riadneho a neruseného vykonu jeho prav zo strany
prevadzkovatelov susednych jednotiek ¢i obchodnych priestorov alebo inych tretich oséb.

V takomto pripade bude postupovat priamo voci dotknutym subjektom.

Kazdy najomca alebo iny zmluvny uzivatel obchodnych priestorov Nakupného Centra sa
zavazuje konat spbésobom koreSpondujucim s potrebami kolektivneho Zivota a zdrzi sa vykonu
akéhokolvek fyzického alebo psychického nasilia voci osobam alebo majetku (vratane tovaru a
zasob). V pripade poruSenia tejto povinnosti bude prislusny najomca (uzivatel) niest nasledky
podstatného porusenia jeho povinnosti voci prenajimatefovi, ktorymi su predovSetkym zruSenie
zmluvného vztahu s prenajimatefom a narok na nahradu spésobenej skody, pripadne i narok

na zaplatenie zmluvnej pokuty sankénej povahy.
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h)

)

Hluky, pachy, emisie a imisie, zvierata

Najomcovia a ini zmluvni uzivatelia prevadzkujuci obchodné priestory v Nakupnom Centre
v nich nesmu instalovat akékolvek zariadenia, prevadzka ktorych by rusila ostatnych uzivatelov
priestorov Nakupného Centra (predov8etkym radia, audio alebo audio-vizudlne prehravace,
projektory a reproduktory, televizne pristroje, a iné zariadenia, ktorych akusticky ¢i svetelny
dosah presahuje hranicu nimi prevadzkovanej obchodnej jednotky).

Pokial prevadzkovatel neznizi hlu¢nost vyssie uvedenych zariadeni tak, aby neboli poutelné
mimo jeho obchodnych priestorov ani po upozorneni prenajimatela, je Prenajimatel opravneny
povazovat toto za podstatné poruSenie povinnosti najomcu (uzivatela obchodnych priestorov)

a vyfakturovat’ mu sank&énu pokutu.

Nebezpecné, zdravie ohrozujice, mimoriadne horlavé materidly alebo latky produkujuce
zapach, a/alebo dym, nesmu byt vnasané do budovy Nakupného Centra. Toto plati i pre latky,
ktorych pouzitie je obmedzené alebo zakazané pravnymi predpismi, technickymi i
hygienickymi normami, rozhodnutiami prisluSnych organov, nariadeniami bezpecnostnej sluzby

Nakupného Centra alebo podmienkami poistenia Nakupného Centra.

V obchodnych priestoroch Nakupného Centra je zakazané varit, okrem tych Casti, ktoré su

zariadené a uréené na tento ucel.

Prevadzkovatelia fastfoodovych jednotiek a reStauracii su povinni zabezpecit, aby pachy
vznikajuce pri priprave a predaji jedal neobtazovali zdkaznikov Nakupného centra a uzivatelov
susednych jednotiek. V pripade, Ze prevadzkovatel prisluSnych priestorov porusujuci tieto
pravidla nezabezpeli bezodkladne napravu, je prenajimatel opravneny uloZit mu sankciu

a zaistit na jeho naklady napravu zavadného stavu.

Do Nékupného Centra nesmu byt vnesené Ziadne zvierata, okrem:

1) zvierat uréenych na predaj v sulade s dohodnutym uc€elom uzivania prislusSnej prevadzky,
2) straznych psov bezpecénostnej sluzby Nakupného Centra,

3) psov sprevadzajucich osoby telesne postihnuté.

Nast’ahovanie a vyst'ahovanie

Nastahovanie a vystahovanie do obchodnych jednotiek a inych priestorov po prenajimatelom
uréenom datume otvorenia prisluSnej casti Nakupného Centra verejnosti bude uskutoCnené
spdsobom a v dioch a hodinach stanovenych alebo odsuhlasenych Manazmentom Nakupného
Centra, ktory musi byt o tejto skuto€nosti informovany najmenej patnast (15) dni vopred.
Reklama

Na akychkolvek propagacnych alebo reklamnych materidloch, tykajucich sa jednotlivych

obchodnych jednotiek a/alebo znaliek tovaru a sluzieb v nich ponukanych, & uz su
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k)

m)

n)

poskytované vnutri alebo mimo obchodnej jednotky, musi prevadzkovatel uviest nazov, logotyp
a adresu Nakupného Centra.

Oznacenia obchodov

Oznacenia obchodnych jednotiek a ostatné reklamné prvky viditelné z Obchodného Méla alebo
zvonka, ich umiestnenie, rozmery, material ako spracovanie, farba a jasnost, musia byt
v sulade s estetickou uroviiou a jednotnym designom celého Nakupného Centra a podliehaju

schvaleniu zo strany Manazmentu Nakupného Centra.

Oznacenia jednotlivych obchodnych jednotiek nesmu byt akustické ani blikajuce (so zmenou

svetla alebo stroboskopické).

Umiestnenie plagatov alebo nadpisov na vykladoch obchodnych jednotiek podlieha
predchadzajucemu pisomnému odsuhlaseniu Manazmentom Nakupného Centra. Akékolvek
oznacenie jednotlivych obchodov, plagat alebo napis umiestneny v rozpore s tymito pravidlami,
musi byt odstrdneny na prvu vyzvu ManaZzmentu Nakupného Centra, inak ho ManaZzment

Nakupného Centra bude opravneny nechat odstranit na vlastné naklady a riziko porusitela.

Manazment Nakupného Centra moze stanovit jednotny design udajov povinne umiestfiovanych
na vykladoch jednotlivych prevadzkovatelov obchodnych jednotiek a priestorov (napr. otvaracia
doba, kontaktné udaje, udaje o prevadzkovatelovi a pod.)

Akékolvek polepy a napisy mézu byt umiestnené len z vnutornej strany vykladov. Plocha
polepov a napisov na vykladoch nesmu prevySovat 30% (tridsat percent) ich celkovej plochy.
Antény

InStalacia individualnej antény z vonkajSej strany jednotlivych obchodnych jednotiek Nakupného
Centra podlieha predchadzajucemu pisomnému suhlasu Manazmentu Nakupného Centra.
Elektrina

Akékolvek planované vyraznejSie zvySenie predpisanej spotreby alebo prikonu energie zo
strany najomcov alebo uzivatelov jednotlivych obchodnych priestorov Nakupného Centra
podlieha pisomného suhlasu Manazmentu Nakupného Centra, ato z technickych dévodov
sUvisiacich s kapacitou vedeni na dodavku energii a chladiacich systémov, ako aj z dévodu
mozneého vzniku vySSieho Ziarenia, ktoré mdze spdsobit produkciu vacsieho tepla, ako je

chladiaci systém Nakupného Centra schopny eliminovat.

Vo vecernych hodinach je zakazané prerusovat okruh, ktory dodava ,samostatny blok“ pre
bezpecnostné osvetlenie z dévodu, Ze jeho batérie by mohli byt zni¢ené prilis frekventovanymi
zmenami cyklu nabijania/vybijania.

Zabezpecenie proti kradezi

Najomcovia a ini zmluvni uzivatelia jednotlivych obchodnych priestorov Nakupného Centra su
povinni zabezpecit svoje prevadzky dostatoénym spésobom a na vlastné naklady proti

neopravnenému vniknutiu a kradezZiam mimo otvaracich hodin Nakupného Centra. Najma
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o)

predna Cast uzamykacich a  zabezpelovacich zariadeni jednotlivych prevadzok by

v uzamknutej pozicii nemala umoznit vniknutie haku alebo hlodavca.

Manazment Nakupného Centra nezodpoveda za ochranu jednotlivych prevadzok voci vniknutiu

neopravnenych osob a kradeziam.

Najomcovia a ini zmluvni uzivatelia jednotlivych priestorov si povinni umoznit vykon uloh
bezpecnostného personalu Nakupného Centra, ktory je opravneny v pripade nebezpecenstva
za ucelom vykonania potrebnych opatreni na zabezpecCenie alebo ochranu Zivota a zdravia
os6b a majetku vniknut do jednotlivych obchodnych jednotiek a priestorov i v nepritomnosti ich

prevadzkovatela.

V pripade, ze v Nakupnom Centre bude zriadeny centralizovany pult ochrany jednotlivych
obchodnych jednotiek a priestorov prepojeny s Dispecingom Nakupného Centra, Manazment
Nakupného Centra bude opravneny stanovit pravidla pre pripojenie jednotlivych najomcov
a uzivatelov priestorov na tento systém a urCit vysku a spésob Uhrady za poskytovanie tejto
sluzby.

Kurenie - chladenie

Pocas prevadzkovych hodin prenajatého priestoru musi byt v iom udrziavana rovnaka teplota
ako v spolo¢nych priestoroch Nakupného Centra, a to prostriedkami vlastného zariadenia

najomcu &i iného uzivatela prenajatych priestorov.

Pre tieto ucely:
je nevyhnutna udrzba systémov na spracovanie vzduchu, a najma na ich kontrolu, taktiez musi
by uzatvorena servisna zmluva s kompetentnou spolo€nostou, ato v dostatonej Casovej

frekvencii a v potrebnom rozsahu;

musia byt filtre vzduch spracuvajucich zariadeni Cistené alebo vymenené najmenej raz za dva

mesiace;

akékolvek zmeny interiéru prenajatych priestorov alebo akakolvek inStalacia v nich majuca za
nasledok zmeny teplotnej rovnovahy v Nakupnom Centre podliehaju predchadzajucemu
suhlasu Manazmentu Nakupného Centra, ktory moze i nasledne upravit rovhovahu na naklady

prislu§ného prevadzkovatela priestorov;
je prisne zakazané nechavat dvere obchodnej jednotky umozrujuce vstup do exteriéru z

vykurovaného alebo chladeného priestoru, otvorené dlhsie ako na ¢as potrebny pre nevyhnutnu

cirkulaciu.

16



P)

r

s)

Poistenia

Kazdy najomca ainy zmluvny uzivatel priestorov Nakupného Centra je povinny uzatvorit
poistné zmluvy predpokladané v zmluve o najme &i uzivani prisluSnych priestorov uzatvorenej
s prenajimatelom (v pripade planovania stavebnych prac/uprav aj dodato¢né poistné zmluvy
podfla ¢lanku 4 pism. a) vy$Sie), priCom je povinny oznamit svojim poistitelom i akékolvek
prisluSenstvo naleZiace k jeho obchodnym priestorom, ktoré je situované mimo jeho prevadzku
(podla prvého odseku €lanku 4 vyssie).

Vstup do obchodov, pohyb os6b

Mimo prevadzkovu dobu celého Nakupného Centra (vratane Supermarketu), t.j. v Case
od 24,00 hod do 06,00 hod., je zakazany vstup os6b do objektu Nakupného Centra.

V nevyhnutnom pripade je mozné na zaklade pisomnej Ziadosti potvrdenej Spravou Nakupného
Centra povolit vstup do budovy Nakupného Centra i v ramci vysSie uvedenej doby. O povolenie
vstupu do budovy je mozné poziadat Manazment Nakupného Centra v jeho Uradnych hodinach.
Vstup do Nakupného centra sa v takomto pripade uskuto¢huje cez vstup pre zamestnancov,
ktory je zakresleny v Prilohe €.1.

Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Manazmentu Nakupného Centra nebude umozneny
pristup do objektu prevadzkovatefom jednotiek, predajni, ich zamestnancom, dodavatelom
alebo spolo¢nostiam, ktoré v obchodnych jednotkach vykonavaju opravy, rekonstrukcie, alebo
udrzbu.

Najomcovia a ini uzivatelia priestorov Nakupného centra alebo ich zamestnanci sa mézu okrem
vy$8ie uvedenej vynimky zdrziavat v nimi prevadzkovanych priestoroch i po uplynuti vysSie
uvedenej prevadzkovej doby po predchadzajucom oznameni bezpecCnostnej sluzbe

a dispecingu.

Manazment Nakupného Centra moze stanovit pre ucely kontroly a bezpecnosti pohybu oséb
v ramci zazemia Nakupného Centra systém vstupnych kariet alebo kfu¢ov. Kazdy najomca
alebo uzivatel priestorov Nakupného Centra, ktory nimi disponuje, nesie zodpovednost za
zneuzitie, stratu, alebo

poskodenie prisluSnych kltucov alebo kariet.

Na strechu je umozneny pristup len so suhlasom Manazmentu Nakupného Centra aza
podmienok nim stanovenych.

Socialne zazemie

Najomcom a inym zmluvne opravnenym uzivateflom obchodnych jednotiek v Nakupnom Centre
Faza I. su k dispozicii WC v centralnej unikovej chodbe veducej k Supermarketu.

Najomcom a inym zmluvne opravnenym uzivatelom obchodnych jednotiek v Nakupnom Centre
Faza Il. su k dispozicii WC vedla vstupu do kina.

Satne a WC zamestnancov fastfoodovych prevadzok a zamestnancov restauraénych jednotiek

sU umiestnené na obsluznej chodbe v zazemi fastfoodovych prevadzok.
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CLANOK 5 — POVINNOSTI NAJOMCOV PRI ZABEZPECENI PROTIPOZIARNEJ OCHRANY

5.1 Podnikajuca pravnicka osoba a fyzickd osoba — t.j. kazdy najomca alebo iny zmluvny uzivatel

a)

nebytovych priestorov v Nakupnom Centre, je za u¢elom predchadzania vzniku poZiarov povinny:

zabezpeCit v objektoch a v prevadzkovanych priestoroch vykonavanie preventivnych
protipoziarnych prehliadok a odstranovat zistené nedostatky; obsah a lehoty preventivnych

protipoZiarnych prehliadok stanovi vSeobecne zavazny pravny predpis,

zabezpecit plnenie opatreni na ochranu pred poZiarmi na miestach so zvySenym nebezpecenstvom
vzniku poziaru, pri ¢innostiach spojenych so zvySenym nebezpefenstvom vzniku poziaru alebo v
Case zvySeného nebezpecenstva vzniku poziaru, ako aj opatrenia na zabezpec€enie ochrany pred
poziarmi pri podujatiach, na ktorych sa zucastfiuje vacsi poCet os6b; opatrenia, miesta a €innosti so
zvySenym nebezpecenstvom vzniku poziaru, ¢as so zvySenym nebezpefenstvom vzniku poziaru
a podujatia, na ktorych sa zuc€asthuje vacsi pocet osdb ustanovi vSeobecne zavazny pravny

predpis, ktory vyda ministerstvo,

urCovat’ miesta so zvySenym nebezpeCenstvom vzniku poziaru a oznacovat ich prisluSnymi
prikazmi, zakazmi a pokynmi podla v8eobecne zavazného pravneho predpisu, ktory vyda

ministerstvo,

zabezpec€ovat plnenie opatreni na ochranu pred poziarmi v mimopracovnom ¢ase ustanovenych

vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, ktory vyda ministerstvo,

zabezpecovat pravidelné Skolenie a overovanie vedomosti o ochrane pred poziarmi zamestnancov
a osbb, ktoré sa s vedomim pravnickej osoby alebo podnikajucej fyzickej osoby zdrzuju v jej
objektoch; obsah, rozsah, lehoty Skolenia o ochrane pred poziarmi, vymedzenie okruhu os0b
podliehajucich overovaniu a spdsob overovania ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory

vyda ministerstvo,

vypracuvat, viest a udrziavat v sulade so skuto€nym stavom dokumentaciu ochrany pred poziarmi;
druhy dokumentacie, jej obsah, ucel, spdsob vypracovania a uloZenia a lehoty jej kontroly ustanovi

vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo,

umoznit organu vykonavajucemu Statny poziarny dozor a obci vstup do objektov a priestorov za
ucelom vykonania kontroly plnenia povinnosti na Useku ochrany pred poziarmi, poskytovat mu

pozadované doklady, dokumentaciu ochrany pred poZiarmi a suvisiace podklady a informacie,

splnit’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov uloZzené organom vykonavajucim Statny

poziarny dozor alebo obcou v nimi uréenych lehotach,

zabezpecCit vykonavanie pravidelnej kontroly stavu poziarno-technickych, technickych a
technologickych zariadeni, vecnych prostriedkov ochrany pred pozZiarmi v lehotach ustanovenych

vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, ktory vyda ministerstvo,
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m)

zabezpecit, aby sa pri vypracuvani projektovej dokumentacie stavieb, pri realiz4cii stavieb a pri ich
uzivani rieSili a dodrziavali poziadavky protipoziarnej bezpe&nosti stavieb ustanovené vo vSeobecne

zavaznom pravnom predpise, ktory vyda ministerstvo,

zabezpecit, aby pri zmene uzivania stavby nedoslo k znizeniu protipoziarnej bezpecnosti stavby

alebo jej Casti,” bezpectnosti osdb alebo k stazeniu zasahu hasi¢skych jednotiek,

dodrziavat pri skladovani, ukladani a pri manipulacii s horfavymi latkami poZiadavky protipoziarnej

bezpecnosti ustanovené vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, ktory vyda ministerstvo,

zabezpecit' plnenie ustanovenych povinnosti a ur€enych uloh na useku ochrany pred poziarmi

osobami, ktoré maju pozadovanu odbornu spdsobilost alebo osobitné opravnenie.

5.2 Podnikajuca pravnicka osoba a fyzickd osoba — t.j. kazdy najomca alebo iny zmluvny uzivatel

a)

c)

f)

h)

nebytovych priestorov v Nakupnom centre, je za u€elom predchadzania vzniku poZiarov tiez povinny:

obstaravat a inStalovat vhodné druhy poZiarno-technickych zariadeni a udrziavat ich v
akcieschopnom stave; vlastnosti, konkrétne podmienky prevadzkovania a zabezpecenie
pravidelnej kontroly tychto zariadeni ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda

ministerstvo,

oznacCovat a udrziavat trvale volné unikové cesty, Unikové vychody a zasahové cesty, nastupné

plochy a pristup k nim, ako aj pristup k poziarno-technickym zariadeniam,

strpiet umiestnenie signalizaného zariadenia alebo poplachového zariadenia sluziaceho na ucely
ochrany pred poziarmi za primeranu nahradu; ustanovenia osobitnych predpisov o nahrade Skody

tymto nie su dotknuté,

zriadit' a vybavit potrebny pocet ohlasovni poZiarov; podmienky zriadovania a vybavenia a pocet

ohlasovni poZiarov ustanovi vdeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo,

spracovat na zaklade rozhodnutia krajského riaditelstva Hasi¢ského a zachranného zboru (dalej
len ,krajské riaditelstvo“) analyzu nebezpecenstva vzniku pozZiaru vo svojich objektoch

a priestoroch a na jej zaklade zriadit hasi¢sku jednotku, ak tak rozhodlo krajské riaditelstvo,

zriadovat' protipoZiarne hliadky a zabezpeclit plnenie ich uloh a odbornu pripravu; druhy
protipoZiarnych hliadok, ich ulohy a obsah arozsah odbornej pripravy a lehoty jej vykonavania

ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo,

oznamit bez zbyto¢ného odkladu prislusnému okresnému riaditel'stvu Hasi¢ského a zachranného
zboru (dalej len ,,okresné riaditel'stvo®) kazdy poziar, ktory vznikol v objektoch, priestoroch alebo na

veciach v jej vlastnictve, sprave alebo v uzivani,

poskytovat potrebné doklady, sucinnost a pomoc pri zistovani pri€iny vzniku poziaru.

5.3 Pravnicka osoba a fyzicka osoba podnikajuca v Nakupnom Centre zabezpecuje prostrednictvom

technika poziarnej ochrany plnenie tychto povinnosti:
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a) vykonavanie preventivnych protipoZiarnych prehliadok,

b) urCovanie miest so zvySenym nebezpelenstvom vzniku poziaru a poctu €lenov protipoZiarnych
hliadok,

c) vykonavanie pravidelného Skolenia o ochrane pred poziarmi a odbornej pripravy protipoZiarnych
hliadok,

d) vypracuvanie, vedenie a udrziavanie dokumentacie ochrany pred poziarmi v sulade so skutoénym

stavom,

e) urCovanie poziadaviek protipoziarnej bezpecnosti pri zmene uzivania stavieb.

CLANOK 6 — DISPECING

Umiestnenie Dispecingu Nakupného Centra je zakreslené v Prilohe ¢.2. Prevadzka dispecingu je

zaistena non stop.

VSetky technické, bezpe€nostné a prevadzkové aktivity Nakupného Centra su riadené z dispecingu.
Sluzbu konajuci dispecer je opravneny pre Ucely zaistenia bezpecnosti oséb a pre ucely zamedzenia
vzniku materialnych $k6d obmedzit prevadzku, evakuovat, alebo Uplne uzatvorit Nakupné Centrum

alebo jeho Cast na potrebny Cas.

VSetky osoby v Nakupnom Centre su povinné riadit' sa v takomto pripade pokynmi dispeCera.

Najomcovia su povinni hlasit vSetky mimoriadne udalosti, poruchy, alebo iné prevadzkovo délezité

skuto€nosti na dispe€ing Nakupného Centra.

CLANOK 7 — KONTAKTNE UDAJE, DORUCOVANIE

Manazér Nakupného Centra: RNDr. Peter Simkanin, tel.&. 0903-258 008,
Technicky Manazér: Ing. Daniel Fitz, tel.€. 0903-258 077,

Marketingovy koordinator: Zuzana Desiatnikova, tel.¢. 0903-258 066,
Konzultant prenajmov: Linda SpiSakova 0911-500 738,

Asistentka: Lenka Majernicekova 0902-178 388,

Technicky koordinator najomcov: Peter Burkovsky 0911-121 477,
Dispecing SBS: tel.€. 055-7899495.

Prichadzajuca koreSpondencia do jednotlivych prevadzkovanych priestorov je doru¢ovana
prostrednictvom postovej doru€ovatelky do schranok umiestnenych v sulade s Prilohou €.3 Pravidiel.
Doporu¢ené zasielky alebo zasielky dorucené prostrednictvom kuriérov budu odovzdané
do jednotlivych prevadzok.

KoreSpondenciu odchadzajucu z jednotlivych prevadzok riesia jednotlivi najomcovia individualne.

Dorudovacia posta pre Nakupné centrum je: Posta &. 11 (PSC: 040 11, Kosice)
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Uradné hodiny kancelarie Manazmentu Nakupného Centra su: v Pondelok az Piatok od 08,00 hod.
do 16,00 hod.
CLANOK 8 — NAVSTEVNY PORIADOK

ManaZzment Nakupného Centra je opravneny vydat NavStevny poriadok, ako dokument upravujuci

jednotné zasady spravania sa fyzickych os6b (zakaznikov) v spolo¢nych priestoroch Nakupného

Centra, najma na Obchodnej pasazi.

CLANOK 9 — EVIDENCIA OBRATU

V sulade s ustanoveniami prisluSnych zmliv uzatvorenych s prenajimatefom su najomcovia a ostatni
zmluvni uzivatelia priestorov Nakupného Centra povinni vykazovat mesacnu vySku obratu dosiahnutu
v nimi prevadzkovanych priestoroch. Prenajimatel stanovil jednotnd formu vykazu obratu, ktora je

uvedena v Prilohe &.5 tychto Pravidiel.

CLANOK 10 — ZMENY
Tieto Prevadzkové Pravidla v celom rozsahu nahradzuju Prevadzkové Pravidla pre Nakupné Centrum,
vydané dna 18.10.2017

CLANOK 10 — PRILOHY

a. Plan zasobovacich ramp a vstup mimo prevadzkovu dobu,

Umiestnenie dispecingu,
Postovné schranky,
Navstevny poriadok,

Vykaz obratu — vzor,

-~ 0o o o o

Poziarny a evakuacny plan,

Postup pri rozpoznavani nebezpecénych zasielok,

S @

Cinnost prijemcu vyhraznej spravy.

V Kosiciach, 20. Oktdbra 2025
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PRILOHA é&. 1 - Plan zasobovacich ramp a vstup mimo prevadzkovi dobu
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PRILOHA é&. 2 - Umiestnenie dispeéingu

Dis

SITUACIA (M 1:2500)
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PRILOHA é&. 3 - Postové schranky

SITUACIA (M 1:2500)

| LT
P emn

D servin s coutut vt

VD ‘servieng veiup s videotsletinom
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PRILOHA é&. 4 - Navstevny poriadok

OPTIMA

Navstevny poriadok

Ugelom navétevného poriadku je umoznit zakaznikom Obchodného Centra maximélne vyuZitie
vSetkych nakupnych a oddychovych moznosti. Nasledujuce opatrenia suvisia s prevenciou proti
poSkodzovaniu majetku v objekte a s prevenciou poskodenia zdravia oséb. Objekt Obchodného Centra
je sukromnym objektom a v budove, na parkoviskach, na prijazdovej komunikacii a na prifahlych
zelenych plochach platia nasledujuce pravidla:

a.

je zakazané pouzitie fyzickej sily, nasilia, nesluSnych gest alebo vyrazov, prejavov
hanobiacich rasu, nabozenstvo alebo skupinu osb6b, désledkom ktorych méze dojst
k vytrznostiam a k ohrozeniu alebo obmedzeniu ostatnych oséb.

Je zakazané nosit strelné zbrane s vynimkou $tatnych, mestskych policajnych zloziek
a navstevnikov strelnice OC.

Vo vnutri objektu je zakazané fajCenie s vynimkou vyhradenych priestorov stravovacich
a restauracnych zariadeni.

Nie je dovolené znelistovanie objektu, pluvanie a odkladanie odpadkov mimo
vyhradené odpadkové kose.

Je zakazany vstup s bicyklom ( okrem vstupu za ucelom servisu, reklamacie bicykla
unajomcu v OC Optima). Taktiez je zakazana jazda na kolieskovych korculiach
a skateboardoch. V priestoroch obchodnej pasaze je taktiez zakazana jazda na bicykli
a inych dopravnych prostriedkoch. Je zakazana jazda dospelych os6b na nakupnych
vozikoch

Je zakazané poskodzovanie majetku v objekte, vratane popisovania napismi, grafitti
a pod.

Je zakazané pouzivat hluéné prejavy, kri¢at, pustat rozhlasové alebo magnetofénoveé
pristroje. Je zakazané ruSit alebo inak obtazovat ostatné osoby v objekte svojim
prejavom, obleCenim, zapachom atd.

Je zakazané vykonavat bez suhlasu spravcu akékolvek obchodné aktivity na uzemi
Obchodného Centra, distribuovat letaky, ponukat vzorky, vylepovat plagaty, prevadzat
ankety a vyskumy, prevadzat hudobné produkcie alebo zbierky akéhokolvek druhu.

Do vnutornych priestorov Obchodného Centra je povoleny vstup psov a inych drobnych
zvierat iba v pripade, Ze ma pes nasadeny nahubok a je prichyteny na vddzke. Vstup
Zivych zvierat nie je povoleny do stravovacich €asti Obchodného centra. V pripade
malych psov je vstup povoleny aj bez védzky a nahubku, pokial je pes v prepravne;j
klietke alebo tadke. V pripade znecistenia priestorov Obchodného centra je majitef
povinny odstranit akékolvek necistoty.

Do vnutornych priestorov Obchodného centra je zakazany vstup so zmrzlinou
(zakupenou mimo priestory objektu), alebo inym druhom pokrmu s nebezpecenstvom
znecistenia objektu.

Je zakazané konzumovat alkoholické ndpoje mimo vyhradenych priestorov
v stravovacich a reStauracnych prevadzkach.

Je zakazané lezat alebo spat na lavickach, alebo v priestoroch objektu.
Vo vnutornych i vonkajSich priestoroch objektu je zakazané Zobranie.

V priestoroch jedalenskej Casti je zakdzana konzumacia inych potravin ako tych, ktoré
boli zakupené v susediacich stravovacich jednotkach

Pri zneuziti alebo poskodeni protipoziarneho zariadenia, zariadenia elektronického
zabezpecenia, nudzovych unikovych vychodov alebo iného zariadenia a vybavenia,
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bude na pévodcovi vymahand finanéna nahrada za uvedenie zariadenia do povodného
stavu.

p. Na parkovisku musia navstevnici reSpektovat dopravné znacenie, je zakazané
parkovat mimo vyznagené parkovacie miesta.

gq. V priestoroch parkoviska je zakazané umyvat motorové vozidla, prevadzat opravy
vozidiel, pouzivat vozidlo bez prislusného vodiéského opravnenia.

r. Parkovanie vozidiel na vonkajSich parkoviskach je povolené hodinu pred a hodinu po
otvaracej dobe Obchodného Centra. Pri nedodrzani tohto ustanovenia mdze byt
vozidlo odtiahnuté na naklady maijitela. Vynimky v parkovani je mozné povolit len
s vedomim spravcu.

s. Spravca je opravneny zakazat vstup do objektu osobe ktora sa chova tak, Ze obtazuje
svojim chovanim alebo zjavom ostatné osoby, chova sa agresivne a hrubo, bola
pristihnuta pri kradezi v objekte, alebo pri poskodzovani majetku objektu

t. Na vstup avystup z Obchodného centra je zakaézané pouzivat unikové vychody,
s vynimkou nebezpecnych situécii, poZziaru, alebo v pripade evakuacie budovy

u. Prevadzkovatel parkoviska nezodpoveda za $kodu na vozidlach ani ich prisluSenstve
v zmysle prisluSnych ustanoveni Obgianskeho Zakonnika a vykonavacich predpisov.
Parkovisko pri Nakupnom centre nie je prevadzkované v rezime strazeného
parkoviska.

V Kosiciach 26.8.2022

Manazment Obchodného Centra
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PRILOHA é&. 5 - Vykaz obratu — vzor

OPTIMA

Palm Corp s.r.o., Moldavska cesta 32, 040 11 KoSice

Obrat: Rok: Mesiac:

Najomca:

OC Optima, Kosice

CISTY OBRAT SADZBA DPH VYSKA DPH HRUBY OBRAT

| Celkovy obrat ( Cisty) :

Potvrdzujlci uctovnik:

Podpis

Priloha:

This statement to be sent by the eighth day of the following month to:
Tento vykaz zaslite prosim do 8. diha nasledujuceho mesiaca:

Obchodné Centrum OPTIMA Kosice
do ruk manazéra Obchodného centra
Moldavska cesta 32

040 11 Kosice

tel: 055/644 6345
fax. 055/644 6347
Email: optima@ocoptima.sk
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PRILOHA é&. 6 - Poziarny a evakuaény plan

GRAFICKE VYZNACENIE UNIKOVYCH CIEST

OC OPTIMA L.

GRAFICKE VYZNACENIE UNIKOVYCH CIEST

OC OTPIMA 11, Kosice
1. nadzemné podlazie

©Vypracoval: Rébert ORSAG. TPO, KOHAS® s.r.o., Jamirovi 30, 040 01 Kosice: dia = 01.01.2009:... i
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PRILOHA &. 7 - Postup pri rozpoznavani nebezpeénych zasielok

Palm Corp s.r.o.
Moldavska cesta 32, 040 11 KoSice
Obchodné centrum OPTIMA KoSice

Postup pri rozpoznavani nebezpeénych zasielok

Cl. 1
Podozrivé zasielky

Zasielku povazujeme za podozrivu vtedy, ak:

(1) Je odoslana z neobvyklého miesta alebo neobvyklym odosielatelom.

(2) Nesuhlasi adresa odosielatela s poStovou znamkou alebo peciatkou.

(3) K napisaniu adresy je pouzita mokra, instantna tla¢ alebo propisot, pripadne nerovnomerne alebo
nekultivovanym rukopisom alebo nalepenym textom.

(4) Zo zasielky viditelne vy&nievaju vodi¢e (mdzu sa pri doprave poskodit).

(5) Vo vnutri je dalSia obalka s tesne upevnenou Snurkou a pod.

(1)

)

@)

Cl. 2
Podozrivé zasielky v pripade mimoriadnej udalosti

Mimoriadnou udalostou su udalosti, ktoré svojim rozsahom alebo svojou povahou zvysuju
mieru rizika a zvySuju pravdepodobnost akéhokolvek bezpecnostného incidentu v objekte
alebo okoli.
V pripade, Ze v priestoroch centra objavite predmet, alebo z&sielku, pdévod ktorej nie je mozné
dolozit, alebo vysvetlit, zaistite, aby nedoslo k nahodnej manipulécii ¢i dotyku okoloiducich,
alebo personalu a informujte ihned prisluSného pracovnika spravy centra, prip. dispeCera
straznej sluzby. Aj ked je pravdepodobnost, Ze objaveny predmet mozZe obsahovat bombu
mald, zaobchadzajte s nim tak, ako keby o hrozbu bombovym utokom iSlo a dodrzZiavajte
pokyny pre spravanie sa v takejto situacii. Okna a dvere musia zostat otvorené. Je nutné vypnut
vSetky spotrebice v ohrozenej oblasti. Ktokolvek opustajuci ohrozenu oblast, by si mal odniest’
osobné veci, najlepsie v priru€nej batozine ( kabelka, taska, aktovka ) a to iba v takej velkosti
a vahe, ktoru si je evakuovany schopny niest sam, bez zbytocného predlzovania odchodu
z ohrozenej oblasti.
Zasielku povazujeme za podozrivu v pripade mimoriadnej udalosti vtedy, ak:

. Je oznacena ,Do vlastnych ruk* veducich pracovnikov (zvlast, ak je adresovana na
funkciu bez mena alebo nepresne znejuce meno ¢&i funkciu).
Je odoslana z nezvyZajného miesta alebo nezvyajnym odosielatefom.
Nesuhlasi adresa odosielatela s poStovou znamkou alebo peciatkou.
Postovné je nadbytoCné alebo nezvyZajné.
Zasielka je nezvy€ajne fahka alebo naopak svojim rozmerom nezvycajne tazka.
Je uzatvorena v makkom obale s vypchavkami a tesnenim.
K napisaniu adresy je pouZitd mokra, instantnd tla¢ alebo propisot, pripadne
nerovnomerne alebo nekultivovanym rukopisom alebo nalepenym textom.
Rukopis indikuje zahrani¢ny pdvod odosielatela a doteraz s nim nebol kontakt.
Zasielka nie je vyvazena, ma tendenciu naklanat sa k jednej strane.
Zo zasielky viditelne vyCnievaju vodi¢e (mbzu sa pri doprave poSkodit).
Ma mastné Skvrny vychadzajuce zvnutra zasielky.

Ma malé dierky v obale.
Vonia po mandliach alebo marcipane.

Chlopria zasielky je kompletne a dékladne zalepend (priliS dobre zabalena zasielka).
Lahkym ohmatanim obdlky je zistitelné, Ze vo vnutri je pevny predmet, alebo je zasielka
pruzna.
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. List je taZsi, ako by malo odpovedat vahe papiera a silnejSi (asi 5 mm).
. Vo vnutri je dalSia obalka s tesne upevnenou $nurkou a pod.
Cl.3
Cinnost po obdrzani podozrivej zasielky

Ak je zasielka povaZzovana za podozrivu, je potrebné bezprostredne urobit:

(1) Pouzit pri manipulacii so zasielkou gumeneé rukavice, k zasielke dalej neprivoniavat.

(2) Overit u odosielatela, ¢i takuto zasielku odoslal a aby povedal jej obsah (ak je odosielatel uvedeny).

(3) Polozit ju na najblizSi vodorovny a pevny povrch, pokial je to mozné medzi pevné predmety
s vy$Sou hmotnostou a na izolované miesto bez pritomnosti inych oséb.

(4) Nemanipulovat' s fiou, neotvarat. Nedavat do vody ani na sinko, nezatazovat inym predmetom.

(5) V miestnosti otvorit’ dvere a okna (pokial to konstrukcia objektu umoziiuje).Zabranit pohybu oséb
v okoli zasielky, obmedzit pohyb v okoli miesta. Upovedomit dispecera objektu.

(6) Aj ked je pravdepodobnost, Ze objaveny predmet mdze obsahovat bombu mala, zaobchadzajte
s nim tak, ako keby o hrozbu bombovym utokom iSlo a dodrziavajte pokyny pre spravanie sa
v takejto situacii. Je nutné vypnut vSetky spotrebiCe v ohrozenej oblasti. Ktokolvek opustajuci
ohrozenu oblast, by si mal odniest osobné veci, najlepSie v priru¢nej batozine ( kabelka, taska,
aktovka ) a to iba v takej velkosti a vahe, ktoru si je evakuovany schopny niest sam, bez zbyto¢ného
predlzovania odchodu z ohrozenej oblasti.

(7) V pripade postdenia a rozhodnutia, Ze ide o nebezpednu zasielku, informuje dispecer Policiu SR .

ClL 4
Postup pri podozreni biologického obsahu

(1) Ak je zasielka podozriva ze obsahuje biologicky obsah, je potrebné dodrziavat nasledujuce zasady:

- minimalizovat styk s postihnutym miestom a postihnutymi osobami

- so zasielkou dalej nemanipulovat a nevystavovat styku so zasielkou dalSie miestnosti a
priestory

- zaistit vypnutie vzduchotechniky a klimatizacie v miestnosti, kde je zasielka ulozena a v
bezprostrednom okoli

- zaistit evakuaciu os6b z bezprostredného okolia zasielky

- uistit sa, ze bola vSetkym osobam, ktoré prisli do styku so zasielkou poskytnuta lekarska
pomoc

(2) Antrax je bakterialna infekcia, za normalnych okolnosti prenosna divokou zverou. Existuju 3 formy
antraxu:

- kozna forma
- inhalovana (plucna) forma
- Crevna forma

(3) Priznaky koznej formy antraxu su: Postihnuté miesto najprv svrbi, hlavne hlava, ramena alebo ruky.
Postihnuté miesto je mala gulka, ktora o dva az Sest dni zhrudkovatie, prostriedok je Cierny.
Vacsinou nie je bolestiva, ale rana moze natiect.. Ide o najbeznejsiu formu nakazy, fahko lieitelnu
antibiotikami.

(4) Priznaky plucnej formy su: najprv su mierne, zvySena teplota a unava, kaSel a bolest na hrudi. V
dalSej faze sa prejavuju dychacie problémy. Pre mozZnost’ vdychnutia musia byt Ciasto¢ky antraxu
dokladne rozomleté.

(5) Priznaky crevnej formy sa vyvijaju najcastejSie medzi prvym az siedmym drfiom po nakazeni,
inkubacna doba je vSak popisana aj 60-denna. Tato forma je velmi zriedkava a neobvykla, je
sposobena pytliadenim infikovaného masa. Usti v silnd &revnu chorobu, horiéku a otravu krvi.

CL5
Vybusné systémy
(1) Zakladna typoldgia explozivnych a vybusnych systémov je:
- vysoko explozivne, vybusné systémy

- zapalné bomby
- bomby umiestnené vo vozidle

(2) Vysoko explozivne, vybudné systémy:
Tento typ vybuSniny moze byt jednoduchsie a lahko nastraZeny kdekolvek v priestore budovy, napr.
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v kufriku, taske, aktovke, kabelke, krabici, ffasi, v obalke Ci bali¢ku. Su konStruované s umyslom zabit’
Ci spbsobit’ rozsiahle Skody. Obvykle obsahuju Casovy spinag, Cidlo pre detekciu odstranenia Casti
bali¢ku, €¢i mechanizmu, ¢asovanu vybusninu a pod. Je délezité preventivne predchadzat moznosti
umiestnenia takého zariadenia do priestorov obchodnej jednotky, ¢i obchodného centra a to napr.
kontrolou ru¢nych batozin, €i prehliadkou prinasanych veci a pod.

(3) Zapalné bomby:
Zapalné bomby su konstruované vacsinou tak, aby ich bolo mozné umiestnit do Skatulky od cigariet,
prip. do iného malého balicka. Ich UCelom je spdsobit maly, ale intenzivny poziar, pripadne
rozmetanie ohniska poziaru do okolitého priestoru vybuchu.
Z hladiska prevencie je takmer nemozné zabranit, aby sa takéto zariadenie dostalo do priestorov OC
alebo obchodnej jednotky. Je mozné ich ukryt kdekolvek. Zvlast nebezpecna je moznost polozenia
takého zariadenia v obchodoch s nabytkom a to v zahyboch kresiel, pohoviek, v zadnych stenach
nabytkovych stien a pod., podobne v obchodoch s oble€¢enim v kusoch odevov, vo vreckach, alebo
na veSiakoch vo vykladoch.
Odporuca sa prevadzat prehliadku obchodnych priestorov pravidelne, najlepSie na konci predajnej
doby, vratane upratovania tak, aby bolo mozné v€as nebezpecny predmet identifikovat, pripadne
eliminovat hroziace nebezpefenstvo. Pozornost musi byt venovana predovsetkym miestam
s vysokou koncentraciou zakaznikov alebo miestam s uskladnenym tovarom vo vysSej triede
horlivosti.
(4) Bomby vo vozidlach
Tieto typy vybudnin mézu spdsobit zranenia osdb a Skody na majetku a to v pomerne velkom okruhu
od inkriminovaného miesta nastrazenia nebezpec¢ného predmetu. Bomby mézu byt nastrazené
v automobiloch alebo dodavkovych vozidlach zaparkovanych blizko budovy centra, prip. na
parkovisku uréenom pre zakaznikov, alebo na prijazdovych komunikaciach, kde sa predpoklada
vacsia frekvencia alebo kumulécia zédkaznikov a pod.
Pracovnici stréZznej sluzby su plne preskoleni, ako postupovat v pripade podozrenia bomby
umiestnenej vo vozidle, pripadne pri manipulacii s takym vozidlom.
Pracovnici stréznej sluzby su opravneni prevadzat namatkovu kontrolu vozidiel a zasobovacich
automobilov a to podla aktualnej potreby. V pripade podozrenia, ¢i odévodneného ohrozenia maju
pravo odmietnut vjazd takého vozidla do objektu, pripadne do zasobovacieho dvora.
Pracovnici straznej sluzby maju tiez pravo kontrolovat identifikaciu oséb prevadzajicich zasobovanie
a monitorovat ich pohyb v objekte centra.

V KosSiciach 26. Augusta 2022
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PRILOHA C. 8 - Cinnost’ prijemcu vyhraznej spravy

Palm Corp s.r.o.
Moldavska cesta 32, 040 11 KoSice
Obchodné centrum OPTIMA KoSice

Cinnost’ prijemcu vyhraznej spravy

Cl. 1
Cinnost’ prijemcu pri telefonickom oznameni

(1) Pozdrzat volajuceho na linke o najdlhSie a inou linkou sa pokusit vyrozumiet Policiu SR na tel. Cisle
158 o skutocnosti, Zze na telefonnom Ccisle prebieha rozhovor vyhrazajuci sa teroristickym Gtokom
alebo nasilim.

(2) Poziadat volajuceho, aby spravu zopakoval.

(3) Ak volajuci neurci presnejsie svoju hrozbu, alebo neoznami miesto ulozenia predmetu a ¢as mozne;j
detonacie, opytat sa ho na tieto Udaje, hlavne na:

- kde je nebezpecny predmet

- kedy doéjde k explozii,

- bude eSte nasledovat dalsi telefonat
- pre€o bola bomba nastrazena

- aky druh bomby a spOsob aktivacie

(4) Venovat maximalnu pozornost vedlajsim zvukom. Napriklad Sumu v pozadi hovoru (zvuk motora
hudby, hovorov v prirode, klapnuti pri naviazani alebo po ukonceni hovoru).

(5) Venovat pozornost hlasu volajiceho. Napriklad vyske/hibke hlasu, prizvuku, vadam regi,
kultivovanost a rychlost rozpravania; postrehom vyznamnym pre odhad pohlavia, veku, psychického
rozpolozenia volajuceho, zloby, presvedcCivosti a naliehavosti oznamenia.

(6) Informovat volajuceho, Ze objekt je plny fudi a Ze detonacia by spdsobila smrt mnohym nevinnym
ludom.

(7) V pripade oznamenia unosu alebo vzatia rukojemnikov sa pokusit

a) polozit otazku, ako sa mdze volajuci presvedCit, Ze nejde o vtip,

b) nechat si opisat rukojemnikov, ako osoba vyzera, o ma na sebe,

c) zistit, kedy a kde rukojemnikov ziskali,

d) €o unosca pozaduje,

e) dostat k telefénu rukojemnikov k osobnému rozhovoru,

f) uistit unoscov, Ze budu dodrziavané ich inStrukcie a nebude sa spolupracovat' s policiou.

Cl. 2
Cinnost po ukonéeni rozhovoru

(1) Okamzite informovat dispeCera objektu.
(2) Zaznamenat':
a) doslovne celu predanu spravu,
b) presny ¢as hovoru,
c) charakteristické znaky reci, pripadnu vadu reci, narecie, dialekt
d) pozadie hovoru,
- hudba
- hovor fudi
- zvuky aut, lodi, vlaku, lietadla
- deti, kojenci
- ostatné zvuky prostredia hovoru
e) subjektivne dojmy z hovoru a o volajucom

V Kosiciach, 26. Augusta 2022
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